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INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Herramientas auxiliares que facilitan la recoleccion de datos y el
conocimiento del estado de los elermentos de variabilidad en una
investigacion (constructo, variable o indicadores)

= Se utilizan en la red de indagaciones.
= Facilitan la aplicacion de métodos empiricos.
= Se aplican directamente sobre las unidades de analisis.

= Se desarrollan a partir de técnicas o procedimientos
definidos.



CONTRIBUCION DE LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION
AL DESARROLLO CIENTIFICO

“No ha habido excepcion, el desarrollo de todas las ciencias
ha estado estrechamente vinculado al desarrollo de sus
instrumentos de medicion ...

... porque en el mas elemental de los juicios cientificos se
encuentra de trasfondo e/ principio de identidad y la ley de
la tricotomia disyuntiva.”

Peérez Jacinto, O. (1996)



METODOS E INSTRUMENTOS EMPIRICOS EN EDUCACION

En manos del En manos de las
Investigador Unidades de Anadlisis
OBSERVACION ENCUESTA
Guia de observacion Cuestionario
ENTREVISTA PRUEBA PEDAGOGICA
Guia / Cuestionario Test

ANALISIS DOCUMENTAL CONSULTA A EXPERTOS
Guia de revision Material de consulta




«EXIGENCIAS EN LA CONSTRUCCION INSTRUMENTOS»

Relacion con «/os términos de variabilidad> del disefio tedrico-
metodoldgico.

= Rasgos que influyen significativamente en la «validez ¢
confiabilidad? de los datos que se recopilan.

= Pertinencia.
= Factibilidad.
= Racionalidad para su uso.

» Adecuada construccion textual.



Pertinencia

En funcién de las dimensiones e indicadores del objeto
investigado y aportan elementos para el cumplimiento de
los objetivos de la indagacion.

Es apropiado a las caracteristicas de las unidades de analisis
integrantes de la poblacién o muestra estudiada.

Factibilidad

Se gjusta a las condiciones de los que aplicaran el
instrumento vy se corresponden con las condliciones
psicosociales de los sujetos que se investigan.

Esta contextualizado a los recursos humanos, materiales y
organizativos de los procesos en los cuales se interviene.



Racionalidad

Cantidad proporcionada de los aspectos sobre la informacion
a recoger con un orden logico adecuado.

Establecimiento de las categorias o escalas a emplear para el
registro o la medicion.

Construccion textual,

Redaccion directa y sin ambigliedades con uso correcto de las
estructuras lingdisticas.

Lenguaje apropiado y pleno de significado segun el nivel de
los sujetos que deben instrumentarlo y estilo afectivo.



EXIGENCIAS EN LA CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS

La recolecciéon de datos en el proceso de investigacion tiene
como exigencia inicial que los «instrumentos» a emplear

tengan...

«VALIDEZ ¥ FIABILIDAD>»

... el valor de una investigacion depende de que las
indagaciones reflejen lo mas fidedignamente el proceso
objeto de estudio, ofreciendo una base real para una toma
de decision objetiva y multilateral.



VALIDEZ

De manera general, /a validez de un instrumento hace referencia
a la medida en que los items o reactivos que lo conforman estdn
registrando lo que deberian registrar:

»  (Jalidez de contenido

= \alidez discriminante

Validez de Constructo

= Validez predictiva / de Criterio externo



VALIDEZ DE CONTENIDO

Evalaa la capacidad que posee el instrumento para
recoger el contenido y el alcance del constructo y la
variable de estudio, en correspondencia con el
sistema tedrico conceptual y procedimental aceptado
por la comunidad cientifica.

Formulacion de los iterms en correspondencia con los
indicadores de la variable, como manifestaciones
externas del atributo con capacidad real de ser
registrados.



VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

La «validez de contenido» se estima de manera
subjetiva o intersubjetiva empleando, usualmente, el
denominado «/uicio de Expertos»

Se pueden utilizar:

= Método de agregados grupales
= Método Delphi.
= Técnica de grupo nominal.

= Coeficiente de validez de contenido.
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METODO DE AGREGADOS GRUPALES.

Se pide individualmente a cada experto que dé una
estimacion directa de los items del instrumento.

Este es un método economico porque no exige que se
reana a los expertos en un lugar determinado...

... aunque relativamente limitado porque los expertos no
pueden intercambiar; no obstante, se evitan los sesgos de
los datos ocasionados por conflictos interpersonales,
presiones entre los expertos, etc.
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Pasos del método de agregados grupales.

Seleccion de al menos tres expertos o jueces, para juzgar
la relevancia y congruencia de los reactivos con el
contenido tedrico, claridad en la redaccion y el sesgo en la

formulacion de los itemes.

Cada experto recibe la informacién escrita sobre el
propodsito del instrumento, conceptualizacion del universo
de contenido, tabla de operacionalizacion de las variables

del estudio.

Cada experto recibe un instrumento de validacion:
congruencia item-dominio, claridad, proselitismo o sesgo y

observaciones.
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Resultado del método de agregados grupales.

Se recogen y analizan los diferentes criterios y se decide:

1. Item con 7100% ( o al menos alto %) de coincidencia
favorable entre los jueces (congruentes, claros en su
redaccién y no tendenciosos) quedan incluidos en el
instrumento

2. [tem con 700% ( o al menos alto %) de coincidencia
desfavorable entre los jueces quedan excluidos del
instrumento

3. [tem con una coincidencia parcial debe ser revisado,
reformulado o sustituido y nuevamente validado.
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METODO DELPH/

Cada experto debe registrar de manera individual y
anonima en una escala ordinal, el nivel o grado que
caracteriza cada item.

Se analiza el conjunto de datos registrados por los expertos y
se remite a cada uno la mediana de las respuestas obtenidas
para cada item, asi como el intervalo intercuartil para cada

uno y se les pide que reconsideren su juicio anterior.

Se repite la operacion varias veces hasta obtener por el
meétodo de corte, un patron de medida consensuado con el
que se valora cada uno de los aspectos consultados.

... método de corte / aproximacion a la normal
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TECNICA DE GRUPO NOMINAL

Se rednen a los expertos y se les pide que registren,
individualmente y sin intercambiar opiniones, sus
puntuaciones y consideraciones respecto a las probabilidades
de error para cada uno de los item.

Cada experto expone a los demas las puntuaciones y
principales consideraciones registradas y al acabar esta
ronda, se establecen las coincidencias del grupo.

Se realiza un debate de cada uno de los apartados de ésta.

Finalmente, cada experto, de manera individual y por
escrito, puntaa y argumenta las probabilidades de error
para cada items.

... idem Delphi
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COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO
Hernandez Nieto, 2002

Cada juez debe, a partir de la lectura de los objetivos e
instrucciones del instrumento y el andlisis detallado de cada
pregunta, evaluar cada items en una escala de Likert de la
19 a la 59 posicion.

79 29 39 49 59

Inaceptable Deficiente Regular  Bueno Excelente



COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO

le - 11'
o=y L -pel(3)  Pi=(5)

N Ndamero total de items del instrumento

>Xi Sumatoria de los puntajes asignados por cada juez (J) a
cada uno de los items (i).

Vmx  Valor méaximo de la escala utilizada por los jueces.

pei Probabilidad de error por cada items (probabilidad de
concordancia aleatoria entre jueces).

/ Ndmero de jueces.



... el Coeficiente de Validez de Contenido asume valores definidos

en el intervaloentre oy 1.

INTERPRETACION
CVC < 0.60 Inaceptable
0.60 > CVC<0.70 Deficiente
0.70 > CVC < 0.80 Aceptable
0.80 > CVC < 0.90 Buena

0.90 > CVC Excelente



EJEMPLO CALCULO DE VALIDEZ DE CONTENIDO

Como parte del sistema de instrumentos disefiado para
medir sus variables de investigacion, un investigador
elabora una encuesta conformada por & items.

Para determinar la validez de dicho instrumento solicita a 5
expertos su valoracion sobre 4 indicadores: coherencia,
claridad, escala y relevancia de cada uno de los item que
conforman el instrumento, en una escala ordinal creciente
de cinco rangos de la 19 a la 54,
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FORMULARIO DE EVALUACION POR EXPERTO

NOMBRE Y APELLIDOS DEL EVALUADOR: __ERNESTO VARELA No.__1

IN
Coherendcia: El item mide alguna variable o categoria presente en el cuadro de congruencia metodolégica.
Claridad: El item es claro y no genera confusion o contradicciones.

Escala: El item puede ser respondido de acuerdo a la escala que presenta el instrumento.

Relevancia: El items es relevante para cumplir con las preguntas y objetivos de investigacion.

ESCALA DE VALORES
1. inaceptable 2. Deficiente 3. Regular 4_Bueno S. Excelente

EVALUACION

ITEM INDICADORES
1 | 2 | 3 ] < | 5

b | Coherencia
Claridad
Escala
Relevancia

2 Coherencia
Claridad
Escala
Relevancia

3 Coherencia
Claridad
Escala

Relevancia

8 Coherencia
Claridad
Escala
Relevancia




Plantilla de calculo para Coeficiente de Validez de Contenido

1.  Coherencia

2. Claridad

3. Escala

4. Relevancia
ltems | Juezl Juez2  Juez3  Juezd  Juez5 | XIxi  Vmx (VCinical pel  CVCfinal
ltem (1) 0 0 0 0,00032 -0,00032
ltem (2) 0 0 0 0,00032 -0,00032
ltem (3) 0 0 0 0,00032 -0,00032
Item (4] 0 0 0 0,00032 -0,00032
Item (5) 0 0 0 0,00032 -0,00032
Item (6) 0 0 0 0,00032 -0,00032
ltem (7) 0 0 0 0,00032 -0,00032
Item (8) 0 0 0 0,00032 -0,00032

CvC% -0,00032
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FORMULARIO DE EVALUACION

NOMBRE Y APELLIDOS DEL EVALUADOR: __ERNESTO VARELA No.__1

INDICADORES

Coherendia: El item mide alguna variable o categoria presents én &l cuadro de congruencia metodologica.
Claridad: El item es claro y no genera confusion o contradicciones.

Escala: El itemn puede ser respondido de acuerdo a la escala que presenta el instruments,

Relevandia: El items es relevante para cumplir con las preguntas y objetivos de investigacidn,

ESCALA DE VALORES
1. Inaceptable 2. Deficiente 3. Regular 4.Bueno 5. Excelente

ITEM INDICADORES EVALUACION
1 | 2 | s | & | s
1 Coherencia X
Claridad X
Escala X
Relevancia ]
2 Coherencia X _
Chrid X _ PLANTILLA DE CALCULO
cala
Relevancia A Items Juezl Juez2 Juezr? Juezd Juezs
3 Coherencia X
Claridad X Item (1) 1>
Eccala X Item (2} 19
Relevancia | X Item (3) 13
' Item (4)
8 Coherencia X Item (5)
Claridad X Iltem (6)
Escala X Item (7)
Relevancia A X Item (8)
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Resultado de la tabulacion y calculo del
Coeficiente de Validez de Contenido

Iltems | Juezl Juez2 Juez3 Juezd Juezb 2xi Vmx  CVCinicial  pei CVC final
ltem (1) 15 17 20 18 20 90 4,5 0,9 0,00032 0,89968
Item (2) 15 18 17 18 20 92 4,6 0,92 0,00032 0,91968
ltem (3) 18 18 17 20 14 87 4,35 0,87  0,00032 0,86968
Item (4) 20 15 20 18 18 95 4,75 0,95 0,00032 0,954968
ltem (3) 20 15 17 20 18 90 4,5 0,9 0,00032 0,89968
Item (6) 20 20 17 18 17 92 4,6 0,92 0,00032 0,91968
Item (7) 20 15 17 10 20 82 4,1 0,82 0,00032 0,81968
Item (8) 20 15 17 18 17 87 4,35 0,87 0,00032 0,36968

CYC%  0,89343

... cada item y el instrumento de forma general fueron evaluados en las
categorias entre BUENO y EXCELENTE
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Resultado de la tabulacion y calculo del

Coeficiente de Validez de Contenido

ltems | Juezl Juez2 Juez3 Juezd Juez5 | Exi Vmx  CVCinicial  pei  CVCfinal
Item (1} 15 17 20 18 20 30 4,5 0,9 0,00032 0,89968
Item (2) 15 18 17 18 20 92 4.6 0,92 0,00032 0,51%68
Item (3) 18 18 17 20 14 &7 4,35 0,87 0,00032 0,36968
Item (4) 20 19 20 18 18 95 4,75 0,95 0,00032  0,54963
Item (3) 20 15 17 20 18 30 4,5 0,9 0,00032 0,89968
Item (6) 20 20 17 18 17 92 4.6 0,92 0,00032 0,51%68
Item (7) 20 15 17 10 20 &2 4,1 0,82 0,00032 0,819%68
Item (8) 12 14 10 12 10 28 2,9 0,58 0,00032 0,57968
CvC% 085718

... para el caso del item 8 evaluado de INACEPTABLE
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FIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

De acuerdo con George y Mallery (1995), /a fiabilidad de un
instrumento se relaciona con el hecho de que este registre resultados
semejantes cada vez que sea administrado a la misma unidad de

andlisis, sea un objeto o sujeto, siempre y cuando esté sometido a las
mismas circunstancias.

Para comprobar la «fiabilidad de un instrumentos, debe realizarse
una «prueba piloto» con un pequeno grupo que no pertenezcan a
la muestra, pero de caracteristicas similares y se garantice las
mismas condiciones de realizacion que el trabajo de campo real.



Dentro de la 7eoria Clasica de los Tests (TCT) el método de
consistencia interna es el camino mas habitual para estimar la
«fiabilidad del instrumento», cuando se utilizan conjuntos de
items que se espera registren el estado del mismo atributo o
campo de contenido.

= Meétodo Test-Retest

= Método comdn de division por mitades o Hemitest
»  Coefiente Alfa de Cronbach

s  Coeficiente Tpj




COEFIENTE ALFA DE CRONBACH

Uno de los procedimientos mas ampliomente utilizados para
determinar la consistencia interna de un instrumento y en
consecuencia su fiabilidad es el «Coeficiente Alfa de
Cronbach>, en alternativas de respuestas policotdmicas, como
las escalas tipo Likert.

El coeficiente «a de cronbachs puede ser calculado:

S-Z
o = K 1—22'
K —1 S?
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Alfa de Cronbach: correlacidon media de una variable con todas las
demas que integran el instrumento.

Toma valores entre 0 y 7 y segin George y Mallery (1995)

a< 0,5 No Aceptable
05 <d <06 Pobre
0,6 <A <07 Débil
0,7 <d < 0,8 Aceptable
08 <d <09 Bueno

a > 0,9 Excelente



Ejemplo: Se realizé un pilotaje a 6 estudiantes para evaluar la
consistencia interna de un instrumento de 3 iterns, en una escala
ordinal creciente de 79 a /a 59 posicion.

N2 Sujetos ~ ,Items P
ltem 1 ltem 2 ltem 3
1 Gonzdlez 3 5 5
2 Gomez 4 5 &
3 Linares 3 5 3
4 Pérez 4 5 3
5 Saavedra 3 4 2
6 Ferndndez 2 3 2




Para determinar la fiabilidad del instrumento se obtendra el
Coeficiente Alfa Cronbach:

N2 Sujetos ; ,Items _ Suma de
ltem 1 ltem 2 ltem 3 ltem
1. Gonzdlez 3 5 5 13
2. Goémez 4 5 <. 13
3. Linares 3 5 3 1
4. Pérez 4 5 3 12
5. Saavedra 3 4 2 9
6. Ferndndez 2 3 2 7
Varianza Si 0.57 0.70 1.37
2
VARP > 'S2=2,63 S; =5,77




En este efemplo

K El ndmero de items 3
DS/ Sumatoria de las Varianzas de los items 2,63
S2 La Varianza de la suma de los items 5,77

a Coeficiente de Alfa de Cronbach &?

K

K-1

Y S;°
Sp°

0.8 <x>0.9 D BUENO




v @ calcular alfa de cronbach onlin: X +

& ' X 2% google.com/search?q=calcular+alfa+de+cronbach+online&oq=&gs_lcrp=EgZjaHJvbW
-1 a nauta. Mi cuenta %7 PLATAFORMA ISIC UPCaribe W88 uvauarteducu @ WhatsApp
Go gle calcular alfa de cronbach online X L)
Todo Videos Imagenes Videos cortos Libros Web Noticias : Mas

datatab.es
hitps./datatab.es » cronbachs-alpha-calculator 2

Calcula el Alfa de Cronbach en linea |_Calculadora estadistica

En DATAtab puedes calcular el alfa de Cronbach en linea, simplemente selecciona las variables para

las que quieres calcular el alfa de Cronbach. ... DATAtab: ...

ol m q

https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator



https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator
https://datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator

ks Calcula el Alfa de Cronbach er X +

v G calcular alfa de cronbach onlin: X
C 25 datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calcul:
- &l nauta. Micuenta 7 PLATAFORMA ISIC UPCaribe W8 uvauarteducu @ WhatsApp

Calculadora estadistica en linea o 1o s

Exportar / Importar Transformar datos & Configuracion

Datos de ejemplo




4 G calcular alfa de cronbach online X Ll Calcula el Alfa de Cronbach en X -+

C 2% datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calculator G
a8 &l nauta. Micuenta {7 PLATAFORMA ISIC UPCaribe MR uvauarteducu @ WhatsApp
DATAtab cCalculadora estadistica Tutoriales Precios Inic

Calculadora estadistica en linea o 100 e sequridad de tos datos

W Vaciar tabla Exportar / Importar Transformar datos <& Configuracion

~ meétrica ~ métrica ~ métrica
Casos
1

3 5 5
2 = 5 -
3 3 5 3
4 = 5 3
5 3 4 2
6 2 3 2
7




= G calcular alfa de cronbach onlin = Lli Calcula el Alfa de Cronbach en > -+

c 2% datatab.es/statistics-calculator/reliability-analysis/cronbachs-alpha-calcul
== & nauta. Mi cuenta %7 PLATAFORMA ISIC UPCaribe TWBR uva.uart.edu.cu 3 WhatsApg
T el N BN N A S e B —_J
Variables métricas: Variables ordinales:

Calcular:

(® Cronbach's alpha O Intra-Class-Correlation

Cronbach's Alpha s

Estadisticos de fiabilidad

[*] Copiar
\ Cronbach's Alpha Number of Items

0.82 3 08 <A < 0,9 Bueno

George y Mallery




Actividad 4.1

a) Seleccione algln instrumentos que aplicard en
su investigacion con la finalidad de buscar
informacién en las unidades de andalisis.

b) Teniendo en cuenta las diferentes técnicas
estudiadas, indique: ¢cudles aplicara para
determinar la validez de contenido y la
fiabilidad del instrumento?
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