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Asignatura Introducción a la Ingeniería Industrial 
OBJETIVOS GENERALES 

• Caracterizar los procesos de producción y servicios, sus elementos e interrelaciones utilizando el Modelo de Valor del Proceso (MVP). 
• Dominar el sistema de transacciones en una empresa y su ocurrencia en los sistemas ERP. 
• Aplicar el procedimiento de trabajo del ingeniero en la solución de un problema básico de ingeniería industrial, con soluciones basadas en el conocimiento práctico de los procesos, el entorno empresarial cubano, las normas vigentes y las buenas prácticas nacionales e internacionales. 
• Desarrollar la capacidad de autoaprendizaje y búsqueda de información actualizada, consciente de la constante necesidad de adaptarse a las nuevas condiciones en el medio en que se desarrolle. 
• Desarrollar habilidades para el trabajo en grupo, la comunicación oral y escrita en el desempeño de su trabajo. 

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA 

Conocimientos 

• Objeto de estudio de la Ingeniería Industrial: Un problema básico de la Ingeniería Industrial; caso de fabricación de un producto. Niveles del objeto de estudio: operaciones, procesos, sistema de producción o servicio y cadena de suministro. 
• Modelación integral de procesos: Modelo de Valor del Proceso (MVP) para caracterizar integralmente un proceso de producción; submodelos y variables. 
• Balances del proceso: Sistema de balances de las soluciones de Ingeniería Industrial, su expresión en el diseño técnico. Integración de los balances en el MVP y algoritmo de selección de alternativas a partir del MVP. 
• Transacciones en la empresa: El sistema de transacciones y el uso del ERP en la empresa. Ejemplos de sub ciclos soportados en el ERP. Integración del ERP con el MVP. 
• Producción y servicios en Cuba: Las formas de gestión de los procesos de producción y servicios en Cuba. El Sistema de Dirección y Gestión Empresarial según Decreto 281/2007 (actualizado según Decretos 334, 335 y 336). 

Habilidades 

• Caracterizar integralmente, de forma cuantitativa y cualitativamente, problemas de ingeniería industrial, fundamentalmente con el MVP. 
• Ejecutar las transacciones básicas de una entidad en el sistema ERP 


• Trabajar en equipos para la resolución de problemas de ingeniería industrial con un enfoque integral y con amplia base en las legislaciones y normas vigentes, comprobando el sistema de balances del proceso en el MVP. 
• Dominar la actualidad del Sistema de Dirección y Gestión Empresarial. 
• Elaborar y defender informes técnicos basados en información actualizada. 
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