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Material Anexo.

Contenido de Grupo

Resumen: Tomado del texto  Los métodos participativos ¿Una nueva   

                     concepción de la enseñanza? CEPES.

                     Resumen de contenido de grupo elaborado 

                     por el M.Sc. José Norberto del Valle Marín.

 "La fuerza o potencia del grupo, su 

dinamismo, puede traducirse en

fuerza educativa ... y por tanto no

solo puede usarse, sino que no debe

desperdiciarse en la acción educativa”

 Cirigliano Villaverde (14)

El grupo es considerado como un lugar y medio de aprendizaje escolar, pero no se enfoca al grupo en sí como totalidad con sentido propio.

Caracterizando estos intentos de aplicación de los métodos de equipos o de grupos en la enseñanza, Banny y Johnson señalan: "La metodología educativa, en su mayor parte, es abordada desde el punto de vista de la orientación hacia el niño. Se reconoce la importancia del grupo, pero lo que se exalta es el desarrollo individual y los medios por los cuales puede ayudarse al individuo a relacionarse de modo positivo con el grupo... Estos educadores se atienen a la ideología pedagógica centrada en el grupo, pero exaltan los valores psicológicos de la instrucción individual y no insisten en los propios de la psicología de grupo, ni en los medios por los que el grupo influye en los individuos" (2,36). 

El avance que van tomando las investigaciones de grupo en la psicología no resulta ajeno a la ciencia pedagógica, donde cada vez con mayor precisión se van distinguiendo corrientes, orientaciones, tendencias pedagógicas que confieren al grupo un lugar esencial dentro del proceso educativo, y donde se reflejan con fuerza los postulados teóricos y hallazgos de los principales enfoques psicológicos sobre el grupo.

Sin embargo, no es hasta inicios de la década del 50 que los educadores vuelven a encauzar sus esfuerzos en esta dirección; estancamiento que estuvo determinado entre otros factores por: (12,35).

1. La tendencia de la práctica educativa a exaltar al individuo y los métodos de enseñanza individualizada.

2. La gran importancia otorgada por los educadores con mentalidad de grupo a la filosofía que orienta el uso de las técnicas de grupo, concediendo escasa atención a los principios subyacentes.

3. Uso en los textos de términos vagos e imprecisos, lo que obstaculiza el desarrollo conceptual sobre los grupos.

4. La falta de un exposición precisa de los conocimientos psicológicos más destacados sobre los grupos y de cómo tales conocimientos pueden relacionarse con la metodología real de la clase.

A todos los sistemas educativos que fundamentan su concepción en una metodología grupal de aprendizaje, les resulta común la comprensión de la "clase" como grupo, y precisamente la teoría psicológica aporta un cuerpo de conocimientos teóricos y metodológicos que define las leyes y regularidades que rigen el comportamiento de los grupos humanos y su influencia sobre el individuo, derivándose un conjunto de técnicas grupales dirigidas a elevar la eficiencia del trabajo grupal y propiciar su desarrollo.

Distingue, sin embargo, a los sistemas educativos la forma en que se han apropiado e introducido a la práctica docente los aportes de la teoría de grupos. Dos criterios fundamentales permiten establecer tal diferenciación:

· dentro del proceso educativo.

· El enfoque psicológico que está en la base de las diferentes concepciones, y que condiciona la interpretación y tratamiento que del grupo se realiza.

Es característico, sobre todo, en los primeros intentos de introducción del grupo en educación, su comprensión como una forma de estructurar, de organizar la clase, con el objetivo esencial de lograr una mejor educación social (habilidades comunicativas, hábitos de convivencia, etc.).

En la segunda vertiente se destacan las potencialidades del grupo como condición favorable para el aprendizaje, y las técnicas grupales como métodos de enseñanza que favorecen la apropiación del conocimiento, es decir, el proceso de enseñanza transcurre en condiciones de trabajo en grupo a través del empleo de técnicas grupales especialmente dirigidas a lograr aprendizajes más significativos.

En la última variante, la comprensión psicológica del grupo alcanza su mayor expresión, es decir, el desarrollo, el crecimiento del grupo y de sus miembros constituye un objetivo en sí mismo del proceso educativo. Se comienza a hablar en términos no ya de trabajo en grupo, sino de trabajo de grupo, con el grupo. Esta comprensión del grupo en su sentido más psicológico, exige del docente un conocimiento profundo de la teoría de grupos desarrollada por la Psicología Social.

Aportes Teóricos y Metodológicos en el Estudio de los Grupos de la Psicología de

 Orientación Marxista
Para que las perspectivas del enfoque grupal en la psicología social marxista puedan ser valoradas con mayor precisión, es importante examinar brevemente las principales limitaciones que han caracterizado los estudios del pequeño grupo en los marcos de la Psicología Social en Occidente.

De modo general, resulta evidente en los diferentes enfoques la ausencia de soluciones que permitan enmarcar el estudio de los grupos desde el punto de vista de el contenido específico de los procesos grupales, (condicionados por el carácter concreto dela actividad grupal) resultando totalmente formal el planteamiento del problema de la eficacia de la actividad conjunta.

Si bien fueron propuestos diferentes modelos de relaciones recíprocas entre el grupo y la sociedad, en ninguno de ellos se destacó la especificidad de los pequeños grupos como elementos de la estructura social, ignorando el principio de realización en el pequeño grupo de un determinado tipo de comunicaciones sociales en calidad de principio fundamental.

Es por ello que, aunque en diferente grado, los diversos enfoques adolecen de abstraccionismo, lo que limita sus proyecciones en el estudio de los pequeños grupos reales que funcionan en un determinado tipo de sociedad (1,219).

El reconocimiento de tales limitaciones no significa, de ninguna manera, la renuncia de los logros obtenidos por la Psicología Social occidental, pero tampoco resulta posible pasar por alto sus aspectos discutibles.

El enfoque psicosocial marxista, a diferencia del enfoque occidental, parte de la necesidad de examinar al grupo no simplemente como "multitud", sino como la célula real de la sociedad incluida en el amplio contexto de la actividad social, centrando su análisis en la característica de contenido de los grupos, en la distinción de la especificidad de la influencia que ejerce el grupo social concreto sobre la persona y no sólo en el análisis del mecanismo de esta influencia.

Precisamente la participación de los miembros del grupo en la actividad grupal conjunta condiciona la formación de la comunidad psicológica entre ellos y de esta manera el grupo se convierte realmente en un fenómeno psicosocial.

De esta forma el grupo se examina en su vínculo inseparable con la actividad. Aquí el principio de la actividad se desarrolla consecuentemente para determinar todo el esquema teórico y metodológico en la investigación del grupo; de lo cual se derivan las siguientes consideraciones:

· Comprensión de la actividad como actividad social conjunta, en el curso de la cual surgen vínculos muy peculiares entre las personas.

· Comprensión del grupo y la sociedad como sujetos de la actividad, lo que brinda la posibilidad de incorporar a su estudio todos los atributos correspondientes al individuo (necesidades, motivos, finalidades, etc.).

· Inadmisibilidad de reducir la investigación del grupo a la descripción empírica exclusiva, a la constatación de actos de la actividad individual fuera del "contexto social".

La concepción marxista sustentada favorece la comprensión de la interrelación entre el grupo y la persona. En esta comprensión del problema, la persona se analiza como sujeto de la actividad, y el grupo en que está incluida no la priva de las características de sujeto, sino que por el contrario le brinda un espacio para la expresión y desarrollo de sus potencialidades.

En la interpretación marxista de las relaciones entre individuo, grupo y sociedad, desarrollada no sólo por psicólogos de esta orientación, sino también por representantes de otras posiciones cercanas al marxismo, como los grupalistas de América Latina, el grupo no constituye algo aparte, sino una célula real de la sociedad, una vía de ésta para la socialización del individuo, un intermediario entre el individuo y la sociedad, que está condicionado en última instancia por ella, pero que en una relación dialéctica también influye sobre la misma y es capaz de transformarla.

En este sentido, los diversos grupos a los que pertenece el individuo lo preparan para su participación activa y consciente en la vida social.

En el proceso de educación de la personalidad, mediante la vía escolarizada el grupo juega un papel muy importante.

El maestro debe saber aprovechar todo el potencial educativo que los grupos de estudiantes poseen. Él debe saber orientarlos en su autorreconocimiento social, en los hábitos de convivencia y en la regulación del comportamiento. Es por ello que se hace necesario caracterizar al grupo para poder, a partir de su conocimiento amplio y profundo, pronosticar su desarrollo futuro y emprender un plan de acción que permita alcanzar el mismo, este puede ser la estrategia de trabajo grupal del profesor y del claustrillo.

El trabajo grupal debe interpretarse desde dos posiciones:

· Tratamiento a los grupos centrados en el alumno.

· Tratamiento al grupo centrado en el propio grupo.

Por ello es importante educar miembros eficaces en el grupo, donde se tenga en cuenta una escala de valores y normas positivas. El trabajo grupal es una vía educativa que propicia el desarrollo de niños y adolescentes, por lo que hay que prepararse para este y convertirse en un agente transformador de esta realidad.

¿Qué es un grupo?

“Dos o más personas que comparten normas con respecto a ciertas cosas y cuyos roles sociales están vinculados”.
¿Qué es un grupo humano?

“Unión de dos o más personas que interactúan cara a cara para una actividad común durante un tiempo”.

¿Qué es un grupo escolar?

“Unión de estudiantes organizados oficialmente por la dirección institucional, clasificándose como grupo formal”.

Como se puede apreciar en el trabajo del maestro esta última definición es la que debe tener en cuenta, sin menospreciar las anteriores, ya que realmente los adolescentes se organizan en grupos humanos, donde la escuela, además los conforma en un grupo escolar, pero dentro de este se presenta el grupo formal, que es este y los informales que los constituyen ellos mismos; pero todos estos debe caracterizarlos el profesor, para apoyarse en ellos y además contribuir a su desarrollo.

En el grupo se presentan diferentes propiedades o características, consideradas estas aquellas cualidades que definen la naturaleza de los grupos, en las que se incluyen aspectos: como la comunicación, estructura, cohesión, normas y las metas, tales como:

A.- Estructura.

Se refiere a la forma en que se organiza el grupo.  Implica un sistema de estratificación social o de jerarquización entre los miembros. Las dimensiones del grupo o su tamaño influyen en esta estructura, ya que mientras mayor es, la estructura se hace más compleja.

Dentro del grupo existe la tendencia a formarse subgrupos, sin alterar la identidad del grupo, existiendo una serie de combinaciones entre ellos, que influyen en las interacciones que se establecen.

Expresa el fenómeno por el cual los miembros de un grupo están situados en una consideración particular en relación con otros miembros.. Se concibe como una red de papeles diversos, de posiciones y de expectativas recíprocas. Los papeles se asumen de acuerdo a las funciones que se realizan o por la contribución al grupo.

En el grupo se presenta, en su estructura:

· El grupo formal, donde se diferencian los papeles y las responsabilidades con relación a propósitos y tareas, quedando estas responsabilidades o deberes de los miembros, establecidas en la estructura formal de los grupos de trabajo. Este grupo formal tipifica de antemano las posiciones y responsabilidades de los dirigentes, así como las relaciones mutuas de los miembros participantes.

· El grupo no formal o informal, cuando este es coherente y cuando las relaciones entre sus miembros son cordiales esta estructura proporciona muchas satisfacciones a los miembros del grupo; con frecuencia influye en la productividad del grupo o actúa para proteger a los miembros contra las prácticas de jefatura que éstos consideren como una amenaza para su bienestar.

El profesor debe conocer esta estructura informal para, apoyándose en ella, hacer avanzar al grupo formal.

Esta estructura, como propiedad del grupo, depende en parte de las formas en que los miembros sientan, perciban y de cómo se relacionen unos con otros. En cada grupo de clase hay un modelo de relaciones invisible, pero existente y esto afecta al trabajo del maestro, así como la conducta y la instrucción de los sujetos. Esta es un factor de honda influencia en la determinación del tipo de experiencias que un maestro obtendrá de su clase. Algunos grupos son considerados “fáciles de trabajar” con ellos, mientras que otros son por lo general “difíciles”. El maestro necesita conocer esta estructura del grupo como un elemento importante en la interacción dinámica del mismo. 

Dentro de esta estructuración se pueden presentar diversas categorías:

Líder

Aislados

Islas

Estas están en íntima relación con la propiedad de interacción entre los miembros del grupo.

B.- Interacción entre los miembros del grupo.
Se refiere a algo más que las acciones y reacciones de un miembro sobre otro, sino que abarca una esfera de relaciones humanas dentro de las cuales hay simultaneidad  recíproca entre seres humanos y una respuesta.

Comprende los medios por los cuales los individuos se relacionan unos con otros y llevan a efecto tareas para el desarrollo, mantenimiento y crecimiento del grupo o del sistema social.

La influencia recíproca entre los miembros se da particularmente a través de la comunicación que establecen entre sí.

En las primeras etapas de la formación del grupo de clase la interacción se establece en dos sentidos: 

· de alumno a alumno

· de maestro a alumno. 

En un breve tiempo, los alumnos van estableciendo sus expectativas con respecto a los otros, tornándose más seguros y elevándose el nivel de satisfacción grupal. Cualquier cambio de importancia en la red de relaciones en desarrollo puede ser causa de la desintegración del grupo, durante un tiempo, por ejemplo si se afecta la cohesión o la moral del grupo no está desarrollada suficientemente para permitirle cambios y rupturas. 

No puede ser tomada como un producto del grupo más o menos independiente de los individuos que lo componen, ni puede ser definida sin tener en cuenta la situación en que se produce. Han de tomarse en cuenta las características de los miembros, ya que los tipos de interacción están determinados en parte por factores, tales como edad, sexo, aceptación social de los miembros y por influencias del medio , como la organización del grupo, sus prácticas de comunicación y el volumen de las mismas.

Como resultado de esta interacción emerge la estructura, tanto la formal como la informal, denotándose la relación dialéctica que se da entre estas dos propiedades del grupo.

C.- Cohesión.

Se han presentado varias definiciones (Ver Dinámica de grupo en Educación de Bent y Jonson página 76 y 77), pero asumimos la siguiente:

“La suma de todas las fuerzas que actúan sobre los miembros del grupo para mantenerlos en el mismo”.

Esta es producto de las simpatías y antipatías entre los miembros. 

Pueden darse 3 niveles:

1er. Nivel: Cohesión a partir de relaciones afectivas

2do. Nivel: Como expresión de unidad de juicios y orientaciones valorativas de sus integrantes.

3er. Nivel: Como expresión de actitudes positivas hacia objetivos únicos grupales.

Analizando y diagnosticando estos 3 niveles de cohesión podemos determinar en el nivel de desarrollo en que se encuentra el grupo, tratando de llevarlo, mediante una estrategia o acciones hacia el 3er. Nivel.

Planear juntos y llevar cabo planes indica cohesión, así como compartir normas es otra muestra de esta. 

Un alto grado de cohesión contribuye a una serie de correlaciones de comportamiento positivo, teniendo esto implicaciones en la educación. Los grupos coherentes, debido a que funcionan relativamente libres de disentimientos y conflictos disponen de más tiempo para el trabajo. Cuando hay querellas y conflictos la productividad baja y esto en una clase provoca pérdida de energías en los alumnos y entorpece las mentes, disminuyendo su disposición para el aprendizaje.

El resto de las propiedades influye en esta y a su vez esta en las otras, por ejemplo cuando se dificulta la interacción o comunicación entre los miembros la unidad grupal disminuye o todo lo contrario. También cuando en el grupo se forman en su estructura demasiados subgrupos, que no interaccionan entre sí (islas) se producen divisiones en la unidad o cohesión grupal.

El profesor debe trabajar, después de diagnosticar la cohesión, para favorecer la misma, lo cual puede hacer de muchas maneras, desde su clase y con otras actividades fuera de esta.

D.- Motivos, metas y normas comunes.

La creación de motivos para satisfacer necesidades provocan impulsos hacia ciertos géneros de comportamiento grupal, orientando la conducta hacia metas.

En el grupo a través de las interacciones, pueden los miembros satisfacer necesidades, deseos, aspiraciones, etcétera. 

Las exigencias individuales difieren en el grupo y no siempre se logran satisfacer necesidades idénticas, ni se hace del mismo modo para todas las personas. Muchas personas desean pertenecer a un grupo por la satisfacción que se deriva de la pertenencia al mismo, siento esto muy usual en la adolescencia, estos logran en el grupo el reconocimiento social que necesitan, la seguridad, el poder, la camaradería, etcétera. Todo esto constituyen metas comunes de los miembros de esos grupos.

Las metas del grupo orientan las actividades de este en ciertas direcciones, a veces están claramente definidas y tienen el sentimiento franco e intencional de sus miembros, pero en otras ocasiones son vagas y ocultas.

Los motivos de cada miembro individual influyen en la elección de una meta para el grupo, porque esa meta ha de procurar satisfacción a cada uno de sus miembros, de lo contrario no sería aceptada. Esa meta está dada por los móviles de los miembros y a su vez influye en el comportamiento individual de ellos.

Normas.

Los grupos tienen una influencia psíquica que afecta el comportamiento individual y unas propiedades distintas de las existentes en los individuos aislados. El contacto con otras personas suscita en los individuos un comportamiento que es diferente al que expresa un sujeto aislado. 

Todos los grupos tienden a hacer que sus miembros se amolden a las finalidades y valores aprobados por el conjunto, la presión franca, así como la sutil actúan para influir en el comportamiento individual. Esto en la adolescencia se hace marcadamente evidente, la conformidad se logra porque los individuos desean tener la aprobación y aceptación de los otros. Esta presión es sutil, porque la mayoría de los miembros no se percatan de ello, ni de los cambios que van  ocurriendo en sus conductas, otras presiones se hacen más evidentes y se aplican de manera más directa, pueden ir desde la instigación amable hasta la violencia.

Las individualidades dentro del grupo modifican en cierto grado sus propios sistemas de valores, tienden a aprobar lo que el grupo aprueba y a desechar lo que condena.

Esto nos lleva a definir como la norma a aquellas reglas de conducta aceptada al menos en cierto grado por los miembros del grupo, que proviene de la interacción grupal y puede incluir costumbres, tradiciones, códigos, valoraciones, reglas, modos y manías.

La personalidad de un grupo representa lo que el grupo es como un todo y actúa como un todo, por ejemplo aunque los grupos tienen su estructura, cada grupo es identificable por la naturaleza de su organización interna. Esta implica las normas de dirección, el número de subgrupos y todos los variados factores que se refieren al sistema interno del grupo. El resultado final, debido a estos atributos es su identidad.

Los valores que los grupos apoyan varían en extremo, desde el altruismo hasta la inmoralidad; las normas del grupo expresan los valores de este.

El grado de espíritu fraterno que exista en el grupo puede influir en el compartimiento de normas, ya que un grupo puede mostrar un ambiento donde sus miembros se encuentren en libertad por la benevolencia y cordialidad que prevalece, en otros puede ocurrir lo contrario, y el recelo o la competencia que se dé en el grupo puede llevar a un bajo nivel de cohesión y un escaso grado de libertad e interacción.

Diagnóstico del grupo.

El maestro debe:

Saber:

· Sistema de conocimientos sobre grupo humano y escolar.

· Sistema de técnicas investigativas y técnicas transformadoras de la dinámica grupal.

Hacer:

Diagnóstico grupal.

Para esto debemos partir de una concepción de diagnóstico donde se asuma a este como un proceso continuo, sistemático y participativo, en el que los miembros del grupo participen activamente. Además se tengan en cuenta los 3 momentos:

· Caracterizar el grupo mediante la aplicación de diferentes métodos, técnicas e instrumentos.

· Pronosticar la tendencia evolutiva del grupo.

· Proyectar acciones, dentro de una estrategia o no que conduzca a las transformaciones y a lograr el pronóstico establecido.

Para el primer momento, o sea la caracterización se hace la sugerencia de empleo de las siguientes técnicas, teniendo en cuenta las propiedades del grupo:

	            Propiedades
	    Técnicas a aplicar

	 A.- Estructura y cohesión 
	Se puede emplear la técnica sociométrica, así como la observación de diferentes actividades que realiza el grupo, para lo cual deben elaborar una guía de observación.

	B.- Normas y valores
	Se puede aplicar el sondeo de expectativas, que después de procesado nos puede indicar normas y valores que comparte el grupo. También se puede utilizar una de las preguntas del test de satisfacción grupal

Se pueden utilizar algunas de las técnicas del estudio de la personalidad de los alumnos o miembros del equipo, como técnica de los 10 deseos, la composición, escalas valorativas. Después de procesados individualmente se establecen generalizaciones grupales, enriqueciendo la información sobre estas y valores que se comparten.

	C.- Objetivos y metas comunes
	Se pueden conocer a partir de las técnicas anteriores.

	D.- Nivel de satisfacción grupal
	Este se conoce mediante el test de satisfacción grupal, así como mediante la observación y la entrevista.

	E.- Nivel de desarrollo del grupo (cohesión grupal)
	Para determinar esto existe la encuesta ¿Cómo es nuestro grupo?, pudiéndose valorar el nivel de desarrollo en que se encuentra el grupo a partir del análisis de las opiniones.

	F.- Relaciones interpersonales entre el grupo y los profesores
	Se puede aplicar la escala valorativa que caracteriza las relaciones de los profesores y alumnos. También puede utilizarse la información obtenida del cuestionario de preferencias comunicativas y del clasificador de funciones de la comunicación del profesor, que se le haya aplicado a cada miembro del grupo.


A través de estas técnicas e instrumentos se hará el diagnóstico del grupo, cada vez de forma más científica por los profesores y el claustrillo pudiendo incidir más directamente sobre los grupos en el proceso docente educativo que se desarrolla en la escuela.

Aprendizaje Grupal
El Aprendizaje Grupal es una nueva concepción de aprendizaje que utiliza como vía fundamental al grupo para la construcción y reconstrucción de conocimientos individuales y colectivos, así como para la transformación de la personalidad de cada uno de sus miembros y del grupo en su conjunto.

Es un proceso de interacción e influencia mutua entre los participantes en el cual intervienen en Inter. juego dinámico, los miembros del grupo, el profesor en función de coordinador, las actividades conjuntas, tareas; métodos y técnicas grupales y los contenidos a asimilar.

El Aprendizaje Grupal implica trabajar con el grupo de estudiantes para lograr su desarrollo y no sólo trabajar en grupo. Esta es una importante distinción para comprender la real naturaleza de este tipo de aprendizaje. El trabajo del profesor con el grupo implica una transformación notable en la concepción y estructuración de la enseñanza.

Tal como se analizó antes, la inclusión del grupo y su dinámica en la educación, la utilización del trabajo grupal a través de métodos activos o participativos de enseñanza, tiene un determinado valor para el éxito del proceso docente; sin embargo, su alcance es limitado. El simple empleo de estos métodos, en los marcos de una organización tradicional de la enseñanza, sólo contribuirá a activarla, a facilitar la adquisición de determinados conocimientos, a elevarla motivación por su aprendizaje, pero no garantizará los ambiciosos objetivos de transformación de la personalidad y del grupo que se plantea el aprendizaje grupal.

Caracterización del Aprendizaje Grupal
Las características más generales del Aprendizaje Grupal son:

1. Concepción de la clase como grupo de aprendizaje, sujeto de su propia formación y no mero objeto de trabajo del docente.

2. El aprendizaje grupal es elaboración, construcción del conocimiento, a partir de las necesidades, intereses y objetivos de los miembros, por medio de su participación en la organización y desarrollo del proceso docente. Lo anterior supone una verdadera transformación en las concepciones y prácticas educativas al uso, así como en las funciones de profesores y alumnos tal como veremos más adelante.

3.  En el grupo de aprendizaje se dan tres procesos que se influyen mutuamente y se integran dialécticamente: el aprendizaje de cada participante, el proceso grupal y el proceso de enseñanza. En el Aprendizaje Grupal el grupo mediante los procesos que ocurren en su seno facilita que los alumnos aprendan, al compartir e interactuar en situaciones estructuradas de enseñanza-aprendizaje.

4. El trabajo con el grupo de aprendizaje requiere que se conozca su estructura y su dinámica.

5. El aprendizaje grupal no sólo está interesado en lo que se aprende, sino en cómo se aprende, conjugando los aspectos cognoscitivos y afectivos en la adquisición de conocimientos. "Se aprende a pensar en grupo, con otros; se afrontan procesos de esclarecimiento, tanto de los aspectos relativos a una materia de estudio, como de las dificultades y los problemas que implica este tipo de trabajo". (4)

6. Para el desarrollo del Aprendizaje Grupal resulta imprescindible que se ejerza la       función de coordinación, rol que desempeña el profesor. Según C. Zarzar (72), el docente no es un miembro más del grupo, ya que su tarea es esencialmente distinta de la de éste; mientras que la tarea del grupo es lograr determinados aprendizajes, la del coordinadores ayudarlos a que alcancen como grupo esos aprendizajes. Por lo tanto, su ubicación en relación al grupo y a la tarea debe ser de cierto "distanciamiento" que le permita observar la dinámica y organización del grupo en función de la tarea, para orientarlos en su consecución.

7. Para que el aprendizaje grupal se produzca, los participantes deben aprender a trabajar en grupo, lo cual significa desarrollar un trabajo cooperativo en la búsqueda de información y su socialización, al exponerla, discutirla, analizarla, criticarla y reelaborarla en grupos. Supone también modificar los propios puntos de vista, en función de la retroalimentación dada y recibida, la búsqueda común de nuevos conocimientos, el pensar conjuntamente en posibles aplicaciones de lo aprendido. Sobre este aspecto Pichón Riviere considera que el grupo debe organizarse para proyectar lo aprendido más allá del aula, en trabajos de equipo que influyan de alguna manera en la transformación de la realidad.

Ventajas del trabajo grupal en educación.

En numerosas investigaciones se ha comprobado que el trabajo en grupo, debidamente orientado, proporciona condiciones favorables no sólo para la asimilación de conocimientos, sino también para el desarrollo de valiosas características de personalidad en sus miembros, estimulando la autoeducación, una posición activa ante su propio desarrollo.

Pueden distinguirse tres vertientes de influencia del Aprendizaje Grupal sobre sus miembros: la social, la intelectual y la moral.

En el aspecto social, los logros se refieren al desarrollo de la capacidad de convivir y organizarse colectivamente, aprender a trabajar en grupos, el desarrollo de actitudes colectivistas, de respeto y ayuda mutua.

En la esfera intelectual se manifiestan resultados positivos en la comprensión de problemas complejos, la toma de decisiones adecuadas, la ideación de hipótesis, la verificación de alternativas, cambios en la situación de aprendizaje, activación, autodeterminación de los alumnos, adquisición de nuevos conocimientos y su aplicación práctica, desarrollo de habilidades grupales y profesionales, desarrollo del pensamiento lógico y del pensamiento creador, motivación por el aprendizaje.

En el área moral encontramos efectos referidos a la autodisciplina y la responsabilidad personal, la autoconciencia, el crecimiento personal, actitudes equitativas y la formación de convicciones orientadas al cumplimiento del deber social.

Las formas grupales de trabajo presentan además otras ventajas en relación con el trabajo individual, estas son:

· Desarrollo de un proceso colectivo de discusión y reflexión.

· Permiten colectivizar el conocimiento individual potenciándolo en el conocimiento colectivo.

· Resulta más atractivo e interesante por el contacto con otras personas.

· La participación activa hace que el aprendizaje sea más efectivo.

El profesor debe ejercer una función mediadora, facilitadora del aprendizaje del grupo, sin renunciar a su función orientadora de los educandos.

¿Cómo adecuar el Aprendizaje Grupal a diferentes materias y nivel escolar de los alumnos?

Además de todas las indefiniciones que aún presenta el tema, el Aprendizaje Grupal ha sido objeto de controversias y objeciones. Algunos autores han planteado, por ejemplo, que la insistencia en lo grupal elimina la iniciativa personal, la individualidad, lo que conlleva la formación de personalidades conformistas. También se han analizado aspectos éticos, al cuestionar la validez de la utilización de estos métodos y técnicas para la modificación de opiniones, actitudes y conductas de los educandos.

Cuando no se observan adecuadamente las reglas de trabajo en grupo pueden surgir inconvenientes específicos:

· Se pueden dejar de plantear ideas valiosas por temor de las personas a ser criticadas en el seno del grupo.

· Las mejores ideas pueden no ser valoradas debido a opiniones y criterios preestablecidos que posee el grupo.

· Pueden tomarse decisiones erróneas o poco efectivas provenientes de los miembros que ejercen mayor influencia en el grupo.

· Se requieren condiciones materiales que garanticen grupos poco numerosos.

La capacitación del profesor para asumir su nuevo rol
Para asumir su nueva función de coordinador de un grupo de aprendizaje, es imprescindible su capacitación específica, ya que, tal como señala M. Souto de Asch (62), "dicho rol implica su condición de experto en un área de conocimiento, en la dinámica y coordinación de grupos de aprendizaje, en las tareas y técnicas de la enseñanza".

La capacitación de los docentes comprende su preparación en los fundamentos psicopedagógicos de la enseñanza y del Aprendizaje Grupal y sus requerimientos, así como la adquisición de habilidades con relación a los métodos, técnicas y tareas concretas.

Esta capacitación debe lograr que el profesor:

· Rompa de forma intencional esquemas y hábitos de trabajo directivos, autoritarios, para asumir su función básica de estimular la tarea grupal, sin bloquear ni sustituir los procesos de indagación del grupo ni su actividad productiva.

· Asuma un papel mediador ante el grupo, ni impositivo ni indiferente ante su quehacer. Esto supone estar al tanto de la dinámica del trabajo grupal, orientar y controlar por la vía de la actividad conjunta las tareas a realizar e intervenir directamente cuando sea necesario, tanto en lo relativo a la asimilación de conocimientos, como al funcionamiento del grupo, señalando logros, deficiencias, errores, "lagunas" o contradicciones que pueden no ser evidentes para ellos.

· Se apropie de una nueva concepción del aprendizaje: el conocimiento no es algo acabado y dado definitivamente por el docente, es necesario "construirlo" a partir de la actividad conjunta, de la interacción entre los estudiantes y el profesor. En la nueva dinámica que se produce entre ellos, el docente debe estar dispuesto a aprender de sus alumnos.

· Adquiera un dominio considerable de los contenidos que maneja, de forma tal que pueda, no sólo organizar adecuadamente las tareas, sino también satisfacer las inquietudes y cuestionamientos de los alumnos que la propia forma de enseñanza propicia.

· Domine los principios de la dinámica de los grupos y los métodos y técnicas grupales a emplear, tanto en su elaboración y selección como en su aplicación.

· Se prepare técnicamente para enfrentar los obstáculos derivados del cambio sustancial que implica el Aprendizaje Grupal. Estos obstáculos se presentan tanto en los alumnos como en los docentes; por ejemplo, entre los estudiantes puede haber manifestaciones de individualismo que los impulse a preocuparse sólo por sus éxitos personales; otra barrera que puede frenar el aprendizaje grupal es la dependencia que tienen de sus profesores, la falta de iniciativa y autonomía condicionadas por formas no adecuadas de enseñanza; la sensación de inseguridad y de "pérdida de tiempo", cuando no se les dan conocimientos acabados, sino que deben elaborarlos por sí mismos. Una preparación adecuada del docente le permitirá enfrentar conscientemente estos obstáculos para su solución, minimizando el sentimiento de angustia ante el lento avance del grupo, el "no cumplimiento" de lo programado o la posibilidad de que no queden agotados determinados temas de estudio.

· Esté en condiciones de aprovechar cualquier situación grupal para influir en el desarrollo del grupo: en el aprendizaje grupal se habla de situaciones que no pueden fracasar, pues siempre son expresión de lo que está sucediendo en el grupo, de las características de los alumnos o de las condiciones en que trabajan, y su análisis siempre redundaría en beneficio del grupo.

