15.1 Asignatura Ingeniería de Métodos y Tiempos
OBJETIVOS GENERALES
· Analizar  y  diseñar    el    trabajo  de  los  recursos  humanos  en  los  procesos  de producción y servicios en su relación con   los medios de trabajo, la energía, la información y el medio ambiente, con el objetivo de lograr   eficiencia y eficacia dentro de un ambiente laboral que promueva condiciones seguras y confortables, el mejoramiento continuo y el incremento sostenido de la productividad del trabajo, mediante la utilización de los principios, métodos y técnicas de   la Ingeniería de métodos y de los tiempos de trabajo.
· Desarrollar habilidades para el trabajo en equipo y el estudio independiente, acorde al modo de actuación profesional y para asumir responsabilidad profesional en la solución eficiente y eficaz de los problemas de su campo de actuación.
CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA
Conocimientos
· La productividad y la ingeniería de métodos. La productividad del trabajo. Conceptos, métodos y factores para su medición, análisis y proyección. Estudio de métodos de trabajo. Definiciones, objetivos y procedimientos. El método general aplicado a la solución de problemas de ingeniería de métodos. Estudio de métodos en procesos. Enfoque metodológico de balance de procesos de producción y servicios. Análisis de la operación. Estudio de métodos en áreas y puestos de trabajo. Enfoques modernos de los principios de economía de movimientos. Técnicas de registro, análisis y diseño de métodos en áreas y puestos de trabajo. Introducción al estudio de tiempos. Modelos de análisis de los tiempos de trabajo y técnicas para el estudio de su aprovechamiento. Estudios de tiempos con cronómetros para actividades repetitivas y no repetitivas. Técnicas para el establecimiento de normas y normativas de trabajo.
Habilidades
· Calcular el nivel y variación de la productividad del trabajo.
· Analizar las reservas de incremento de la productividad del trabajo y los factores que la afectan.
· Proyectar el incremento de la productividad del trabajo.
· Aplicar el método general como enfoque metodológico en la solución de problemas de Ingeniería de métodos.
· Registrar, analizar y diseñar métodos de trabajo en procesos de producción, servicios que incluya a los de conocimientos, administrativos y de oficinas.
· Calcular las cargas y capacidades y realizar balances de procesos para la determinación de los recursos necesarios.
· Utilizar Software especializados para el balance de cargas y capacidades y para otros análisis relacionados con la Ingeniería de métodos y el estudio de tiempos de trabajo.
· Registrar y analizar métodos de trabajo en áreas, procesos y puestos de trabajo.
· Diseñar métodos de trabajo en áreas y puestos de trabajo. Seleccionar, diseñar y ejecutar técnicas de estudios de tiempos con vistas al establecimiento de normas y normativas de trabajo.


