
Despues de estudiar los principales aportes teóricos de la comunicación podemos comprender su evolución desde lo técnico y lineal, hacia lo social y cultural. En la práctica educativa y social, suelen coexistir, pero el último —“hacer común”— es clave para comprender la comunicación como fenómeno humano integral.

ENFOQUES DE LA COMUNICACIÓN SEGÚN SU CONTENIDO:

1.- Comunicación como transmisión de información
     Ver PPT 6 (diapo 2,3 y 4)

· Enfoque: Lineal y unidireccional. Centrada en el mensaje.

  Modelo clásico:   Emisor → Mensaje → Canal → Receptor

· Objetivo: Que el receptor reciba fielmente la información enviada.
· Representantes: 
· Claude Shannon y Warren Weaver → Modelo matemático de la comunicación (emisor, canal, ruido, receptor).
· Harold Lasswell → Fórmula clásica: ¿Quién dice qué, por qué canal, a quién y con qué efecto?
· Supuestos: 
La eficacia depende de la claridad del mensaje y la ausencia de interferencias.
El receptor es pasivo. (Reduce la comunicación a un proceso técnico, sin considerar la interpretación ni la retroalimentación)
· Aplicaciones: Comunicación masiva, publicidad, propaganda.

2.- Comunicación como intercambio de información
     Ver PPT 6 (diapo 5 y 6)

· Enfoque: Bidireccional e interactivo.
       Modelo: Emisor y receptor alternan roles, generando retroalimentación.
· Representantes:
· Wilbur Schramm → Introduce la retroalimentación y el campo de experiencia compartido.
· Paul Watzlawick y la Escuela de Palo Alto → Comunicación como interacción y sistema relacional (“no se puede no comunicar”).
· Roman Jakobson → Funciones del lenguaje (emotiva, referencial, conativa, fática, metalingüística, poética).
· Supuestos:
El significado se construye en la interacción.
Emisor y receptor son activos y se influyen mutuamente.
· Aplicaciones: Comunicación interpersonal, educativa, organizacional.

3.- Comunicación como “hacer común”
     Ver PPT 6 (diapo 7 y 8)

· Enfoque: Cultural y comunitario.
· Idea central: La comunicación no solo transmite datos, sino que construye significados compartidos y cohesión social.
· Representantes:
· Jürgen Habermas → Teoría de la acción comunicativa: la comunicación como base del consenso racional y la vida social.
· Jesús Martín-Barbero → Comunicación como mediación cultural y construcción de sentido en América Latina.
· Paulo Freire → Comunicación dialógica para la liberación y la educación transformadora.
· Supuestos:
Comunicar es compartir significados y construir comunidad.
La comunicación genera identidad y cohesión social.
· Aplicaciones: Educación popular, comunicación comunitaria, procesos culturales.
· Importancia: Subraya que comunicar es crear vínculos y compartir mundos simbólicos.
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