CONFERENCIA: MÉTODOS Y TÉCNICAS PARA EL DIAGNÓSTICO DE LA PERSONALIDAD
Asignatura: Psicología de la Personalidad
Carrera: Licenciatura en Educación, especialidad Pedagogía-Psicología
Año: 2do
Tema: 3 (El Estudio de Caso, sus principales métodos, técnicas e instrumentos psicodiagnósticos para el estudio de la personalidad)
Tipo de clase: Conferencia orientadora con elementos de exposición problémica y conversación heurística
Duración: 90 minutos
Elaborado por: Lic. Arian Fernández Páez, Profesor Asistente
DATOS GENERALES DE LA CONFERENCIA
Objetivo general: Explicar teórica y metodológicamente el estudio de caso realizado, teniendo en cuenta la selección de los métodos, técnicas e instrumentos psicodiagnósticos utilizados.
Objetivo específico: Caracterizar los métodos generales y particulares de la psicología, así como las principales técnicas psicodiagnósticas para el estudio de la personalidad, identificando sus fundamentos, aplicaciones y consideraciones éticas en la labor del pedagogo-psicólogo.
Método: Exposición problémica con conversación heurística y análisis de situaciones profesionales
Medios: Pizarra, presentación digital, cuadros comparativos, manuales de técnicas psicodiagnósticas, libro La personalidad: su diagnóstico y desarrollo (Bermúdez et al., 2004), Manual Exploración de Técnicas Psicológicas (Álvarez Dorta et al., 2013), Instrumentos de Evaluación Psicológica (González Llaneza, 2007)
Distribución del tiempo:
· Introducción y motivación: 10 minutos
· Desarrollo del contenido: 65 minutos
· Conclusiones y síntesis: 5 minutos
· Orientación al trabajo independiente: 5 minutos
· Evaluación frecuente: 5 minutos
INTRODUCCIÓN Y MOTIVACIÓN (10 minutos)
Buenos días, estudiantes. Hemos estudiado las teorías de la personalidad, su estructura, su funcionamiento y los mecanismos de regulación inductora y ejecutora. También hemos comprendido qué es el estudio de caso como método de investigación psicológica. Hoy vamos a responder una pregunta fundamental para nuestra profesión: ¿con qué herramientas concretas estudiamos la personalidad de un sujeto? ¿Qué métodos y técnicas existen, cómo se seleccionan y cómo se aplican?
Permítanme plantearles una situación que ilustra la importancia de este tema. Imaginen que son pedagogos-psicólogos en un Centro de Diagnóstico y Orientación. Reciben el caso de un estudiante de 10 años que presenta dificultades en el aprendizaje y problemas de conducta. El maestro les dice: "No sé qué hacer con este niño. No sé si tiene problemas de atención, si está desmotivado, si tiene conflictos familiares o si simplemente no quiere estudiar. Necesito una evaluación completa."
¿Cómo responderían? ¿Aplicarían una sola prueba? ¿Utilizarían el mismo instrumento para todos los casos? La respuesta es clara: ningún instrumento por sí solo es suficiente. El diagnóstico de la personalidad requiere la integración de múltiples métodos y técnicas, seleccionados en función de los objetivos del estudio, las características del sujeto y el contexto.
En Cuba, el diagnóstico psicopedagógico tiene una larga tradición. Desde la década de 1930 se introdujeron los primeros tests, y desde entonces se han desarrollado y validado múltiples instrumentos para el contexto cubano. El Psicodiagnóstico de Rorschach, por ejemplo, es considerado "el método de investigación de la personalidad más completo y complejo que se conoce". Técnicas como el test de los 10 deseos, el completamiento de frases de Rotter, el inventario de autoestima de Coopermisth y el test de personalidad de Eysenck son ampliamente utilizadas en los estudios de caso realizados en Cuba.
Anoten esta idea central que orientará toda la conferencia: El diagnóstico de la personalidad es un proceso complejo que requiere la integración de métodos generales y técnicas psicodiagnósticas, seleccionados con rigor metodológico y aplicados con ética profesional.
¿Alguna pregunta antes de comenzar? Muy bien, comencemos.
DESARROLLO DEL CONTENIDO (65 minutos)
1. Los métodos generales de la psicología aplicados al diagnóstico de la personalidad (15 minutos)
Comencemos por los métodos generales. Estos son los procedimientos científicos básicos que se utilizan para el estudio de cualquier fenómeno psíquico, y que en el diagnóstico de la personalidad adquieren una importancia particular.
1.1. La observación
La observación es el método que consiste en percibir y registrar sistemáticamente la conducta del sujeto en su contexto natural. En el diagnóstico de la personalidad, la observación es fundamental porque permite captar la conducta del sujeto en situaciones reales: el aula, el recreo, la familia, la comunidad.
La observación puede ser:
· Participante: El observador se involucra en la situación.
· No participante: El observador se mantiene al margen.
· Sistemática: Se registran conductas previamente definidas.
· No sistemática: Se registra todo lo que ocurre.
En la evaluación inicial del aprendizaje en la primera infancia, por ejemplo, se recomienda la "observación directa y sistemática" para evaluar los subsistemas de autorregulación de la personalidad.
1.2. La entrevista psicológica
La entrevista es una técnica de recogida de información mediante la interacción verbal entre el entrevistador y el entrevistado. Es, según los expertos, la técnica de diagnóstico más utilizada: el 65% de los especialistas la emplean como método principal.
La entrevista puede ser:
· Estructurada: Con preguntas previamente definidas y un orden fijo.
· Semiestructurada: Con preguntas guía pero flexibilidad para profundizar. Es la más utilizada en el estudio de caso.
· No estructurada: Sin guía previa, se deja fluir la conversación.
En el diagnóstico de la personalidad, la entrevista permite:
· Recoger datos personales y motivo de consulta.
· Explorar la estructura y dinámica familiar.
· Identificar la historia de vida del sujeto.
· Establecer el rapport necesario para la aplicación de otras técnicas.
1.3. El análisis de productos de la actividad
Este método consiste en analizar los resultados de la actividad del sujeto (dibujos, composiciones, tareas escolares, diarios) para inferir características psicológicas. Es especialmente útil con niños y adolescentes, que pueden expresar a través de sus producciones lo que no pueden verbalizar.
1.4. La historia de vida
La historia de vida permite reconstruir la trayectoria vital del sujeto, identificando eventos significativos, relaciones y procesos de configuración subjetiva. Se recoge a través de entrevistas y de la revisión de documentos.
1.5. La entrevista a informantes clave
Recogida de información de personas significativas en la vida del sujeto (familiares, maestros, amigos) para triangular la información. Permite contrastar lo que el sujeto dice con lo que otros observan.
Pregunta para debatir:
Piensen en un estudiante que presenta dificultades de conducta en el aula. ¿Qué métodos generales utilizarían para explorar su personalidad? ¿Cómo integrarían la información de la observación, la entrevista y los informantes clave?
(Se escuchan respuestas. Se orienta el debate hacia la necesidad de combinar métodos para obtener una visión integral del sujeto).
2. Las técnicas psicométricas para el diagnóstico de la personalidad (20 minutos)
Abordemos ahora las técnicas psicométricas. Estas son instrumentos estandarizados que evalúan dimensiones o rasgos de la personalidad a través de autoinformes. Se caracterizan por tener normas y baremos que permiten comparar la puntuación de un sujeto con la de un grupo normativo.
2.1. El Inventario de Personalidad de Eysenck (EPQ)
El EPQ evalúa tres dimensiones de la personalidad:
· Extraversión-Introversión: Grado en que el sujeto se orienta hacia el mundo externo o interno.
· Neuroticismo: Grado de estabilidad emocional del sujeto.
· Psicoticismo: Grado de dureza emocional y tendencia a la impulsividad.
Es ampliamente utilizado en el contexto cubano. En un estudio de caso con un lanzador juvenil de béisbol en Sancti Spíritus, se aplicó este inventario junto con otras técnicas para analizar el perfil psicológico del deportista.
2.2. El 16 PF de Cattell
El 16 PF evalúa 16 factores de personalidad, como la afectividad, la estabilidad emocional, la dominancia, la animación, etc. En Cuba, la versión más utilizada es la tercera o forma C (16 PF-C). Se han construido "normas y perfiles femeninos y masculinos para la población cubana".
2.3. El MMPI (Inventario Multifásico de Personalidad de Minnesota)
El MMPI evalúa rasgos patológicos de la personalidad. Fue traducido al español en Cuba y ha sido ampliamente utilizado en el contexto clínico. "Una de las primeras innovaciones en la evaluación objetiva en Cuba fue la traducción del MMPI original del inglés al español".
Pregunta para debatir:
¿Qué diferencias existen entre un inventario de personalidad y una técnica proyectiva? ¿Cuándo utilizarían uno y cuándo la otra?
(Se orienta el debate hacia la comprensión de que los inventarios miden rasgos específicos con normas estandarizadas, mientras que las técnicas proyectivas exploran contenidos más profundos e inconscientes).
3. Las técnicas proyectivas para el diagnóstico de la personalidad (20 minutos)
Las técnicas proyectivas son instrumentos que permiten acceder a contenidos inconscientes o implícitos de la personalidad a través de la proyección del sujeto en estímulos ambiguos. Estas técnicas son especialmente valiosas en el estudio de caso porque permiten explorar la individualidad del sujeto.
3.1. El Test de los 10 Deseos
Esta técnica explora las motivaciones y deseos del sujeto a través de la expresión escrita de diez deseos. Se utiliza para "conocer los motivos dominantes que prevalecen en los adolescentes, su nivel de satisfacción y su nivel de aspiración".
En el análisis, se evalúan:
· Contenido jerárquico de las necesidades: Las necesidades que con mayor frecuencia aparecen reflejadas.
· Nivel de regulación de las necesidades: Aquellas que se reflejan en la regulación del comportamiento.
3.2. El Completamiento de Frases de Rotter
Esta técnica consiste en presentar al sujeto frases truncas que deben ser completadas para formar frases íntegras. Es "sumamente efectiva en la búsqueda de conflictos en la personalidad del individuo" y permite inferir "características del sujeto, de su personalidad, intereses, fantasías, sueños, frustraciones, aspiraciones, temores, preocupaciones".
Las respuestas se clasifican en:
· Respuestas de omisión: No se da respuesta o está incompleta.
· Respuestas de conflictos: Expresan preocupación por problemas financieros, dificultades escolares, sentimientos de inferioridad, conflictos familiares.
· Respuestas positivas: Indican conformación mental saludable y optimista.
· Respuestas neutrales: Carecen de tono emocional o referencias personales.
3.3. El Inventario de Autoestima de Coopermisth
Este inventario evalúa el nivel de autoestima del sujeto (alto, medio o bajo). Ha sido validado en el contexto cubano, mostrando "adecuadas cualidades métricas" con un Alfa de Cronbach de 0,91. Se utiliza para explorar la autovaloración como formación psicológica inductora.
3.4. El HTP (Casa-Árbol-Persona)
Técnica proyectiva que consiste en dibujar una casa, un árbol y una persona. Permite evaluar la percepción de sí mismo y las relaciones interpersonales.
3.5. El Test de Machover (Figura Humana)
Evalúa la personalidad a través del dibujo de una figura humana. En Cuba, se ha utilizado junto con la grafología "para el diagnóstico de la personalidad" en la formación de competencias profesionales.
3.6. El Psicodiagnóstico de Rorschach
Es considerado "el método de investigación de la personalidad más completo y complejo que se conoce hasta hoy en el campo de las neurociencias". En Cuba, su enseñanza tiene una larga tradición: "La enseñanza del Psicodiagnóstico de Rorschach en nuestro país comienza, sin duda alguna, con la Dra. Aurora García (1951)".
El Rorschach es ampliamente utilizado en la evaluación de la personalidad y trastornos psicopatológicos. En Cuba se han desarrollado investigaciones para adaptar los indicadores a las muestras cubanas.
3.7. Otras técnicas
· La composición: Técnica proyectiva utilizada en estudios del Centro de Estudios Sociopolíticos y de Opinión.
· Los dilemas morales: Exploran el razonamiento moral y los valores.
· El TAT (Test de Apercepción Temática): Interpretación de láminas con escenas ambiguas.
Pregunta para debatir:
Imaginen que van a realizar un estudio de caso con un adolescente que presenta baja autoestima y dificultades para relacionarse. ¿Qué técnicas proyectivas seleccionarían? ¿Por qué? ¿Qué información esperarían obtener de cada una?
(Se orienta el debate hacia la selección de técnicas que exploren la autovaloración (Coopermisth), las relaciones interpersonales (HTP, Machover) y los conflictos (Rotter, 10 deseos).
4. La selección e integración de métodos y técnicas en el estudio de caso (10 minutos)
Hemos presentado los métodos generales y las técnicas psicométricas y proyectivas. Pero la pregunta clave es: ¿cómo se seleccionan y se integran en un estudio de caso?
Criterios de selección:
· Objetivos del estudio: ¿Qué dimensiones de la personalidad se quieren explorar?
· Características del sujeto: Edad, nivel educativo, condiciones de salud.
· Contexto: Tiempo disponible, espacio, recursos.
· Marco teórico: Coherencia con el Enfoque Histórico-Cultural.
Integración de métodos y técnicas:
En un estudio de caso típico desde el EHC, se pueden combinar:
· Entrevista semiestructurada con el sujeto.
· Observación en contextos naturales (aula, recreo, familia).
· Entrevista a informantes clave (maestros, familiares).
· Técnica de los 10 deseos para explorar motivaciones.
· Completamiento de frases de Rotter para explorar actitudes y sentimientos.
· Inventario de autoestima de Coopermisth para evaluar la autovaloración.
· Test de personalidad de Eysenck para explorar dimensiones de personalidad.
La triangulación es fundamental: contrastar la información obtenida de diferentes fuentes (sujeto, familia, escuela) y con diferentes técnicas (entrevista, observación, tests).
Pregunta para debatir:
¿Por qué es importante triangular la información en un estudio de caso? ¿Qué riesgos se corren si se utiliza una sola técnica o una sola fuente de información?
(Se orienta el debate hacia la comprensión de que la triangulación aumenta la validez y credibilidad de los hallazgos, y evita sesgos y conclusiones apresuradas).
5. Consideraciones éticas en la aplicación de métodos y técnicas (5 minutos)
La aplicación de métodos y técnicas para el diagnóstico de la personalidad requiere un riguroso cumplimiento de principios éticos:
· Consentimiento informado: Autorización del sujeto o sus tutores, después de recibir información clara sobre los objetivos y procedimientos.
· Confidencialidad: Protección de la información obtenida. Uso de seudónimos, resguardo de datos.
· Respeto a la dignidad: Trato digno al sujeto, evitando cualquier forma de daño o manipulación.
· Honestidad científica: Uso riguroso de los resultados, sin manipulación ni sesgos.
· Justeza: Imparcialidad en las valoraciones y decisiones.
· Rapport: Relación de confianza y empatía con el sujeto.
Pregunta para debatir:
¿Qué ocurriría si un pedagogo-psicólogo aplicara técnicas psicodiagnósticas sin obtener el consentimiento informado del sujeto o de sus tutores? ¿Qué consecuencias éticas y legales tendría?
(Se orienta el debate hacia la comprensión de que el consentimiento protege la autonomía del sujeto y es un requisito ético y legal indispensable).
CONCLUSIONES Y SÍNTESIS (5 minutos)
Hemos recorrido los principales métodos y técnicas para el diagnóstico de la personalidad. Recapitulemos:
1. Los métodos generales de la psicología (observación, entrevista, análisis de productos, historia de vida, entrevista a informantes clave) proporcionan la base para la recogida de información en el estudio de caso.
2. Las técnicas psicométricas (EPQ, 16 PF, MMPI) evalúan dimensiones o rasgos de la personalidad con normas y baremos estandarizados.
3. Las técnicas proyectivas (10 deseos, Rotter, HTP, Machover, Rorschach, Coopermisth) permiten acceder a contenidos más profundos e individuales de la personalidad.
4. La selección de métodos y técnicas debe ser coherente con los objetivos del estudio, las características del sujeto, el contexto y el marco teórico asumido.
5. La triangulación de fuentes y técnicas es fundamental para garantizar la validez y credibilidad de los hallazgos.
6. La ética profesional (consentimiento informado, confidencialidad, respeto, honestidad, justeza) es un requisito indispensable en la aplicación de cualquier método o técnica.
Idea central para recordar:
El diagnóstico de la personalidad no es la aplicación mecánica de pruebas, sino un proceso de investigación riguroso y ético que integra múltiples métodos y técnicas para comprender la configuración subjetiva del sujeto.
Pregunta final para reflexionar:
¿Qué tipo de profesional quieren ser: uno que aplica pruebas porque "toca hacerlo" o uno que selecciona y aplica métodos y técnicas con fundamento teórico, rigor metodológico y ética profesional?
ORIENTACIÓN AL TRABAJO INDEPENDIENTE (5 minutos)
Para la próxima conferencia, les orientaré las siguientes tareas:
Tarea 1: Elaboren un cuadro comparativo de las técnicas psicodiagnósticas estudiadas (EPQ, 16 PF, MMPI, 10 deseos, Rotter, Coopermisth, HTP, Rorschach), indicando: autor, objetivo, tipo (psicométrica/proyectiva), población de aplicación y forma de interpretación.
Tarea 2: Analicen el siguiente caso y respondan las preguntas:
Un pedagogo-psicólogo debe realizar un estudio de caso con un estudiante de 14 años que presenta dificultades en la autorregulación de la conducta, baja autoestima y conflictos familiares.
· ¿Qué métodos generales utilizaría?
· ¿Qué técnicas psicométricas y proyectivas seleccionaría?
· ¿Cómo triangularía la información?
· ¿Qué consideraciones éticas tendría en cuenta?
Tarea 3: Consulten el Manual Exploración de Técnicas Psicológicas (Álvarez Dorta et al., 2013) y seleccionen una técnica que les interese. Elaboren una ficha técnica con: nombre, autor, objetivo, materiales, procedimiento e interpretación.
Estas tareas serán discutidas en la próxima conferencia y formarán parte de la evaluación frecuente del tema.
EVALUACIÓN FRECUENTE (5 minutos)
Para finalizar, les aplicaré una evaluación frecuente escrita con las siguientes preguntas:
1. Mencione dos métodos generales de la psicología y explique su utilidad en el diagnóstico de la personalidad. (2 puntos)
2. ¿Qué diferencia existe entre una técnica psicométrica y una técnica proyectiva? Ejemplifique cada una. (1.5 puntos)
3. ¿Por qué es importante el consentimiento informado en la aplicación de técnicas psicodiagnósticas? (1.5 puntos)
Tienen 5 minutos para responder. Pueden consultar sus notas.
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