Programa del Curso

Título: Educación para la comunicación, comunicar con responsabilidad
Centro Universitario Municipal de Guanajay
Coordinador: Aloima Peña Cabrera  
E-mail: aloimapc@ua.edu.cu
Teléfono: 53334675
Modalidad: Online (Plataforma Moodle)     Tiempo parcial: 3 meses 
Carácter: Teórico-practico, orientado a profesionales de la comunicación, y la gestion institucional.

Total de horas:120
Ctdad de horas presenciales: 8 horas 
· Encuentro inicial: 4 horas
· Encuentro final de evaluación: 4 horas
Cantidad de horas no presenciales:  112 horas
· Actividad independiente.
· Participación en foros.
· Lecturas orientadas.
· Actividades prácticas.
· Elaboración de productos comunicativos.
· Proyecto final.

Fundamentación del programa.
La sociedad cubana contemporánea se desarrolla en un entorno caracterizado por la constante circulación de información, la expansión de las tecnologías digitales y la creciente influencia de los medios de comunicación en la configuración de la vida social. En este escenario, la comunicación deja de ser una actividad complementaria para convertirse en una competencia estratégica imprescindible para el ejercicio del liderazgo institucional. 

Los directivos enfrentan hoy el reto de gestionar escenarios comunicacionales complejos, marcados por la sobreabundancia informativa, la desinformación, las dinámicas algorítmicas y la necesidad de fortalecer la participación ciudadana. Por ello, se requiere una formación que les permita comprender críticamente estos procesos, actuar con responsabilidad ética y promover una comunicación transparente, inclusiva y transformadora.
Este posgrado se sustenta en la Ley 162 de Comunicación Social, que reconoce la educación comunicacional como derecho ciudadano y pilar estratégico de la nación, y se articula con el currículo de la alfabetización  mediática e informacional (AMI), promovidos por la UNESCO, articulando  la tradición educativa cubana con las exigencias del ecosistema digital contemporáneo. Esta ley no solo regula el derecho a la información, sino que explicítame aspira  a “ampliar la educación para la comunicación”  y a garantizar el derecho a la información. Asimismo establece que los contenidos deben ser expresión de “ética y responsabilidad”, y deben comprobarse, contextualizarse y contrastarse como garantía de veracidad
El proceso acelerado de la transformación digital de sus medios públicos y de su gestión institucional, con la integración de tecnologías como la inteligencia artificial y la multimedialidad son desafíos que exigen no solo  actualizar las competencias técnicas, sino también fortalecer la dimensión ética y pedagógica de la comunicación: formar ciudadanos capaces  de interpretar críticamente los mensajes, así como la capacidad de producir contenidos responsables en un entorno de alta  densidad informacional y de guerra comunicacional.
El curso responde a la necesidad formativa de educar para la comunicación  entendida como un deber ético, legal y social de quienes producen y difunden contenidos, brindando las herramientas para interpretar críticamente la realidad, diseñar mensajes efectivos y liderar procesos comunicativos inclusivos y responsables.

El país enfrenta desafíos contemporáneos como
Necesidad social y estratégica
· La proliferación de fake news y la manipulación algorítmica en redes sociales hacen imprescindible que los directivos institucionales sean capaces de detectar, verificar y contrarrestar la desinformación.
· La comunicación social es hoy un campo de batalla ideológica y cultural. Formar líderes capaces de gestionar mensajes efectivos, éticos e inclusivos es vital para la sostenibilidad del proyecto socialista cubano.
· La alfabetización digital no es solo técnica: implica desarrollar una cultura política y comunicacional crítica, que permita interpretar la realidad y promover la participación ciudadana.

El programa se implementa en la Plataforma Moodle, lo que garantiza flexibilidad, accesibilidad y aprendizaje colaborativo, se emplean metodologías de educación popular, aprendizaje basado en problemas y trabajo en red, que favorecen la construcción colectiva del conocimiento.
La evaluación combina productos comunicativos, participación en foros y proyectos de investigación aplicada, asegurando un aprendizaje integral y práctico.

Objetivo general
Desarrollar competencias en los directivos institucionales en el uso crítico, ético y estratégico de la comunicación social en entornos físicos y digitales, potenciando su capacidad de participación en el perfeccionamiento de la sociedad cubana.

Objetivos específicos
· Comprender los fundamentos conceptuales y retos actuales de la comunicación social en el contexto cubano y global.
· Aplicar la Ley 162 de Comunicación Social en escenarios institucionales y comunitarios.
· Analizar críticamente los entornos mediáticos y su influencia en la construcción de imaginarios colectivos.
· Diseñar mensajes efectivos y campañas institucionales con enfoque inclusivo y ético.
· Desarrollar habilidades para gestionar redes sociales, algoritmos y combatir la desinformación.
· Promover proyectos comunitarios participativos desde la comunicación institucional.
· Integrar la investigación aplicada como herramienta de mejora continua en la gestión comunicativa.

 Contenidos por módulos
	Módulo
	Contenidos
	Actividades en Moodle
	Evaluación

	1. Comunicación Social: definiciones y retos
	Conceptos clave, transformación social, impactos mediáticos
	Foro de debate sobre casos locales/globales
	Ensayo crítico en formato digital

	2. Ley de Comunicación Social y derechos ciudadanos
	Marco legal cubano, derecho a la información, participación
	Simulación de casos en wiki colaborativa
	Informe práctico subido a Moodle

	3. Entornos mediáticos
	Funciones de los medios, cultura mediática, “Imagen Cuba”
	Análisis de discursos mediáticos en grupos
	Presentación grupal en videoconferencia

	4. Diseño de mensajes efectivos
	Claridad, empatía, narrativas visuales y audiovisuales
	Taller de creación de mensajes digitales
	Producto comunicativo (cartel, video, post)

	5. Redes sociales y algoritmos
	Algoritmos, fake news, verificación
	Actividad práctica con herramientas de fact-checking
	Diseño de campaña contra fake news

	6. Uso ético de la comunicación
	Principios éticos, rol de audiencias, mensajes inclusivos
	Debate en foros sobre dilemas éticos
	Ensayo reflexivo

	7. Comunicación comunitaria en Cuba
	Estrategias inclusivas, planificación de campañas
	Planificación de campaña comunitaria en Moodle
	Plan escrito y exposición virtual

	8. Investigación en Comunicación
	Programa sectorial, metodologías
	Diseño de proyecto de investigación aplicada
	Presentación del proyecto en aula virtual

	Cierre
	Evaluación colectiva y compromisos
	Reflexión grupal en videoconferencia
	Autoevaluación y coevaluación



El egresado del curso estará en condiciones de:
· Diseñar, e implementar acciones de educación para la comunicación e instituciones educativas, medios públicos y organizaciones comunitarias.
· Interpretar críticamente el marco normativo y ético de la comunicación social en Cuba.
· Asesorar procesos de comunicación institucional con criterios de responsabilidad, transparencia e inclusión.
· Investigar y evaluar el impacto de las políticas y prácticas de comunicación en el contexto cubano.

La evaluación final consistirá en la elaboración y defensa de un proyecto aplicado orientado a la mejora de los procesos comunicativos de una institución, organización o comunidad. El trabajo integrará los conocimientos adquiridos durante el curso y evidenciará la capacidad del participante para diagnosticar problemas comunicacionales, diseñar estrategias de intervención y proponer acciones viables que contribuyan al fortalecimiento de la comunicación y la transformación social. La defensa se realizará en sesión presencial ante el colectivo académico y los cursistas.

Sistema de evaluación 
Para aprobar el curso, el participante deberá:
· Obtener al menos 3 puntos de 5 en la evaluación final.
· Cumplir con un mínimo del 70 % de participación en las actividades de Moodle.
· [bookmark: _GoBack]Entregar en tiempo y forma las actividades evaluativas indicadas en cada módulo.

Estrategias metodológicas
· Virtual (Moodle): foros, wikis, cuestionarios, recursos multimedia, entrega de productos comunicativos.
· Presencial: talleres prácticos, debates colectivos, role-play, presentaciones de proyectos.
· Trabajo autónomo: lectura crítica, elaboración de mensajes y campañas, reflexión personal.


Bibliografía básica y fuentes normativas
· Ley No. 162/2023 “De Comunicación Social” y  sus reglamentos (Gaceta Oficial de la República de Cuba, 2024)
· Código de ética del Periodista (Unión de Periodistas de Cuba).  Documento de referencia para el análisis ético-profesional.
· Del Río López, Y., Martínez Rodríguez, A. y León Santos, M (2025). Proyecto de Promoción de la Alfabetización  Mediática  e Informacional para la Transformación Digital  en la Universidad de la Habana. Facukltad de Comunicación, Universidad de la Habana.  (Texto base para el Módulo 3)
· Instituto Internacional de Periodismo José Martí. Programa Docente 2026: #PeriodismoResponsable. Material de consulta sobre tendencias  de formación en responsabilidad periodística en Cuba.
· Colectivo de autores (2024). Ley 162/2023  de Comunicación Social en Cuba: radiografía del nuevo sistema de comunicación. Fiscalía General de la República. Texto apoyo para Módulo 1
· Colectivo de autores (2024). Ley 162/2023: ¿Qué establece la legislación cubana sobre los contenidos en la comunicación  social? Fiscalía General de la República. Texto de apoyo para el Módulo 2.  
