LABORATORIO DE EJERCICIOS

SISTEMA DE CONTROL INTERNO


TEMA I MARCO CONCEPTUAL DEL CONTROL INTERNO.
EJERCICIOS

1.1 Compare las definiciones de Control Interno que aparecen en el Folleto Selección de Temas (páginas 1 -2). Considere las semejanzas y diferencias más relevantes entre ellos. Fundamente sobre la definición más completa en su opinión.
1.2 Explique las diferencias existentes entre las definiciones de Sistema de Control Interno según la Ley No. 107/09 y de Control Interno, de acuerdo con la resolución No. 60/11.
1.3 Enlace la columna A con la B:
	A
	B

	1. Los órganos, organismos, organizaciones y entidades dictan normas legales y procedimientos en correspondencia con lo establecido en la legislación vigente, para el diseño, armonización e implementación de los Sistemas de Control Interno en el cumplimiento de su función rectora o interna a su sistema, para el desarrollo de los procesos, actividades y operaciones.
	1. Objetividad.

	2. Se fundamenta en un criterio profesional a partir de comparar lo realizado de forma cuantitativa y cualitativa, con parámetros y normas establecidas.
	2. Se relaciona con el acto de promover con honradez la correcta y transparente administración del patrimonio público y en consecuencia exigir, cuando corresponda, las responsabilidades ante cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidades o acto ilícito.

	3. Probidad administrativa.
	3. Legalidad.

	4. Se establecen las normas y procedimientos estructurados sobre la base de una adecuada organización, que prevean las funciones y responsabilidades de cada área, expresando el cómo hay que hacer y quién debe hacerlo, así como la consecuente responsabilidad de cada uno de los integrantes de la organización, estableciendo en forma obligatoria que se deje evidencia documental, de quién y cuándo efectúa cada una de las operaciones en los documentos y registros.
	4. Garantiza que los procesos, actividades y operaciones sean controlados y supervisados de manera que no pongan en riesgo su ejecución, contrapartida y limiten su revisión.

	5. División de funciones.
	5. Fijación de responsabilidades.


	A
	B

	6. La responsabilidad sobre el control y registro de las operaciones de un recurso, transacción, hecho económico o administrativo, debe quedar claramente definida en la forma establecida.
	6. Obligación que tienen los directivos superiores, directivos, ejecutivos y funcionarios de los órganos, organismos, organizaciones y demás entidades, estas últimas con independencia del tipo de propiedad y forma de organización, de autoevaluar su gestión de manera permanente; y cuando proceda, elaborar un plan para corregir las fallas e insuficiencias, adoptar las medidas administrativas que correspondan y dar seguimiento al mismo en el órgano colegiado de dirección, comunicar sus resultados al nivel superior y rendir cuenta a los trabajadores.



	7. Autocontrol.
	7. Cargo y Descargo.

	8. Considera la totalidad de los procesos, actividades y operaciones con un enfoque sistémico y participativo de todos los trabajadores.
	8. Responde a sus características y condiciones propias, permitiendo su adecuación, armonización y actualización periódica.

	9. Flexible.
	9. Diseñado para lograr los objetivos del Sistema de Control Interno con seguridad razonable y satisfacer, con la calidad requerida, sus necesidades.



	10. Razonable.
	10. Integral.


1.4 Exponga, al menos, dos ejemplos prácticos, para cada uno de los principios básicos y características generales del Sistema de Control Interno enunciados en el ejercicio 1.3.
1.5 Marque Verdadero (V) o Falso (F). Fundamente su elección dos ejemplos como mínimo.
____ Los sistemas de Control Interno no son afectados en su funcionamiento por incomprensión de las instrucciones y/o errores de juicio.

____ La elusión de los controles por la dirección se refiere a la omisión de políticas o procedimientos establecidos con finalidades ilegítimas, con ánimo de lucro personal o para mejorar la presentación de la situación financiera o para disimular el incumplimiento de las obligaciones legales.

____ En la confabulación dos personas actúan de forma colectiva para cometer y encubrir un acto, los datos financieros y otras informaciones de gestión pueden verse alterados de un modo no identificable por el sistema de control.
____ Una de las limitaciones del Control interno se refiere a las disfunciones del sistema.

1.6 Comente para cada una de las afirmaciones, las fortalezas (al menos 3) y las debilidades (al menos 3), que justifican su importancia y validez, en relación con el diseño e implementación de sistemas de Control Interno efectivos.
i. El incremento de facultades a las direcciones de las entidades estará asociado a la elevación de su responsabilidad sobre la eficiencia, eficacia y el control en el empleo del personal, los recursos materiales y financieros que manejan; unido a la necesidad de exigir la responsabilidad a aquellos directivos que con decisiones, acciones u omisiones ocasionen daños y perjuicios a la economía. (Lineamiento No. 08)
ii. La elevación de la responsabilidad y facultades hace imprescindible exigir la actuación ética de las entidades y sus jefes, así como fortalecer su sistema de control interno, para lograr los resultados esperados en cuanto al cumplimiento de su plan con eficiencia, orden, disciplina y acatamiento absoluto de la legalidad. (Lineamiento 12)
iii. La integridad personal y profesional y los valores éticos de la gerencia y del personal determinan sus preferencias y sus juicios de valor, mismos que se traducen en las normas de conducta. Deben observar una actitud de apoyo hacia el control interno todo el tiempo en la organización. (INTOSAI Control Interno).
iv. La actitud establecida por la alta gerencia está reflejada en todos los aspectos de las acciones de la gerencia. La entrega, el involucramiento y el apoyo de los directores establecen “el tono de los superiores” que debe generar una actitud positiva y son cruciales para mantener una actitud de apoyo positiva hacia el control interno de una organización. (INTOSAI Control Interno).
v. La identificación de los riesgos clave no es importante sólo para identificar las áreas más importantes a las que se deben dirigir los esfuerzos de valoración, sino también para asignar responsabilidades para el manejo de dichos riesgos. (INTOSAI Control Interno).
1.7 Seleccione dos deberes y obligaciones respecto al Sistema de Control Interno y explique dos efectos favorables de su cumplimiento por parte de los dirigentes y demás trabajadores de una entidad.
1.8 Defina componente y norma a la que pertenecen cada una de las situaciones siguientes. Fundamente su respuesta.
i.  Los individuos pueden cometer actos fraudulentos, ilegales o poco éticos simplemente porque la organización en la que trabajan les incita o tienta. El poner énfasis en los resultados, sobre todo a corto plazo, fomenta un entorno en el que se impone un precio muy alto al fracaso. 
Componente____________________ 
Norma___________________

ii. La dirección debe especificar el nivel de competencia para cada trabajo y traducir estos niveles en conocimientos y habilidades. Debe buscarse el equilibrio entre el nivel de supervisión y la capacidad exigida del individuo.
Componente____________________ 

Norma___________________

iii. El departamento de Auditoría Interna  debe tener libre acceso a un directivo que no sea el responsable directo de preparar los estados financieros, pero que tenga el rango suficiente para garantizar que no se impone ninguna limitación al trabajo de la auditoría interna y hacer seguimiento de sus resultados y recomendaciones.
Componente____________________ 

Norma___________________

iv. En muchas empresas en las que se han producido casos de falsificación de información financiera, las personas involucradas o bien no sabían que estaban actuando incorrectamente o, por error, creían que lo estaban haciendo en el interés de la organización.
Componente____________________ 

Norma___________________

v. Una organización altamente estructurada, con líneas de comunicación y responsabilidades formales, puede resultar apropiada para una entidad grande con varias divisiones operativas, incluyendo divisiones en el extranjero.
Componente____________________ 

Norma___________________

vi. La mejor forma de garantizar el cumplimiento de las normas éticas, independientemente de si están o no expuestas en un código de conducta escrito, es a través del comportamiento y el ejemplo de la alta dirección.
Componente____________________ 

Norma___________________

vii. La delegación de autoridad significa entregar el control central sobre determinadas decisiones empresariales a los niveles inferiores de la organización, a las personas que están más cerca de las operaciones diarias.
Componente____________________ 

Norma___________________

viii. Las normas para contratar personal calificado, en el que se destacan el expediente académico, la experiencia profesional, logros y pruebas de integridad y comportamiento ético, sirven para probar el compromiso de una entidad hacia la contratación de personal competente y fiable.
Componente____________________ 

Norma___________________

ix. El hecho de el personal sepa que se le puede declara responsable tiene un impacto significativo. Esto es cierto a todos los niveles jerárquicos de dirección, incluso para la dirección general, que el último responsable de todas las actividades dentro de la entidad.
Componente____________________ 

Norma___________________

x. El nivel de riesgo aumenta en la medida en que los objetivos se distancien de las pautas de comportamiento de la entidad en el pasado. Por ejemplo, una entidad puede considerar que la calidad de los servicios que presta es satisfactoria pero, debido a un cambio de política de un competidor, sus clientes no tengan una percepción tan favorable de sus servicios.
Componente____________________ 

Norma___________________

xi. Un riesgo que no tiene un efecto significativo en la entidad y cuya probabilidad de materialización es baja generalmente no será motivo de preocupación. En cambio, un riesgo importante y que es muy probable que se materialice, normalmente requerirá un análisis profundo.
Componente____________________ 

Norma___________________

xii. El diagnóstico se realiza en reunión celebrada con el colectivo de trabajadores y consejo de Dirección de la UEB Conductores Eléctricos, las cuales son presididas por el director, el secretario de la Sección Sindical y los representantes de las organizaciones políticas: PCC y UJC. El jefe del grupo de trabajo creado presenta la propuesta de objetivos de control  y solicita a los participantes sus criterios sobre los riesgos asociados y las medidas de control que deben implementarse y/o rediseñarse, teniendo en cuenta las características de la entidad.
Componente____________________ 

Norma___________________

xiii. El Plan de Prevención elaborado es evaluado por el Comité de Prevención y Control y aprobado por el órgano colegiado de dirección de la entidad. Es necesario que los resultados de los análisis de causas y condiciones efectuados sobre los hechos que se presenten y las valoraciones realizadas en cuanto a la efectividad del Plan de Prevención de Riesgos, sean divulgados en el interés de transmitir la experiencia y el alerta de que ello se pueda derivar a todo los posibles implicados.
Componente____________________ 

Norma___________________

xiv. Se definen las acciones técnico – organizativas vinculadas a la precisión, divulgación y control del cumplimiento del encargo estatal u objeto social, de la misión y de los objetivos, de las funciones y atribuciones de la entidad u organismo, de la delimitación de las responsabilidades y facultades individuales y colectivas y de las normas legales.
Componente____________________ 

Norma___________________

xv.  En el Plan de Prevención de Riesgos deben incluirse las posibles manifestaciones negativas relacionadas con las acciones u omisiones con o sin intención, que cometida por un sujeto propio o ajeno a la entidad, lesiona un punto vulnerable de la misma, constituyendo un modo de operar, la forma mediante la cual se expresa un indisciplina, ilegalidad o manifestación de corrupción administrativa.
Componente____________________ 

Norma___________________

xvi. El proceso de planificación, los objetivos y planes de trabajo deben integrarse al Sistema de Control Interno  en el interés de asegurar el cumplimiento de la misión y de las disposiciones legales que le competen a la entidad.
Componente____________________ 

Norma___________________

1.9 Clasifique las actividades de control siguientes en:
	CONTROL
	ACTIVIDADES DE CONTROL

	1.Preventivo
	A. Análisis de la dirección.

	2.Detectivo
	B. Gestión directa de funciones por actividades.

	3.Manual
	C. Proceso de información.

	4.Informático
	D. Controles físicos.

	5.Dirección
	E. Indicadores de rendimiento.

	
	F. Segregación de funciones.


El tipo de Control puede marcarse más de uno para cada situación, de acuerdo con las características de esta. Las actividades de control solo pueden marcarse una para cada situación.
En cada situación debe FUNDAMENTAR SU RESPUESTA.

i. Consta en el Acta del Consejo de Dirección la presentación y discusión de la ejecución del Presupuesto de Ingresos y Gastos hasta el cierre del mes de junio de 2011. Esta presentación la realiza el director de Contabilidad y Finanzas e incluye las causas de los incumplimientos y sobrecumplimientos, así como las propuestas de medidas para disminuir los efectos de las causas de los incumplimientos, definidas por responsable y fecha de cumplimiento.
Control____________________
Actividad de control ____________________

ii. EL Director de Producción exige al jefe de departamento de Aseguramiento de la Calidad que presente en cada consejillo quincenal los análisis y evaluaciones de la calidad del proceso productivo, identificando los puntos problemáticos en las líneas de producción, tanto los referidos a los problemas tecnológicos como de manipulación de los obreros.
Control____________________

Actividad de control ____________________

iii. El pedido de un cliente no se acepta hasta después de su comprobación a través del archivo de clientes y del límite de crédito autorizado.
Control____________________

Actividad de control ____________________

iv. El especialista en Contabilidad y Finanzas concilia que todas las facturas de venta a crédito del Módulo Cuentas por cobrar del software CONTAB coincidan con los documentos primarios que constan en el archivo de Expedientes de clientes, al cierre del mes de abril de 2011.
Control____________________

Actividad de control ____________________

v. El especialista de Contabilidad y Finanzas que atiende los submayores de Inventarios de la empresa PELIKAN revisa quincenalmente que no haya saltos en el consecutivo de los documentos primarios Informes de Recepción, Vales de salida y Transferencia entre almacenes. El especialista puntea que los datos que aparecen en os reportes del Módulo Inventarios del software CONTAB coincidan con los archivos de los documentos primarios mencionados.
Control____________________

Actividad de control ____________________

vi. El Plan de Conteo Físico Anual de los activos fijos de la empresa DIGITAL S.A incluye conteos parciales al 25% de los activos en cada trimestre del ejercicio económico 2011. Los participantes utilizan los reportes del Módulo Activos fijos tangibles del software CONTAB y lo comparan con las existencias físicas reales en cada área de responsabilidad.
Control____________________

Actividad de control ____________________

vii. El jefe del departamento de Contabilidad realiza arqueos sorpresivos del Efectivo en caja mensualmente.
Control____________________

Actividad de control ____________________

viii. Las responsabilidades de confeccionar las nóminas de salarios, revisarlas, autorizarlas, extraer el efectivo y pagar debe asignarse a personas diferentes.
Control____________________

Actividad de control ____________________

ix. Los ex – empleados pueden ser más peligrosos para los sistemas informáticos que los piratas informáticos; las contraseñas (passwords) de acceso deben eliminarse de inmediato. 
Control____________________

Actividad de control ____________________

x. Los vendedores no pueden modificar el fichero de precios de venta ni el porcentaje de las comisiones a otorgar en el Módulo Ventas del software CONTAB.
Control____________________

Actividad de control ____________________

xi. Diseñe un ejemplo a partir de su experiencia y/o de una historia conocida de la vida real.
Ejemplo_________________________
Control____________________

Actividad de control ____________________

1.10 Defina la norma de Actividades de control a la que pertenecen cada una de las situaciones siguientes en la entidad WEF S.A. Fundamente su respuesta.
i. Tiene establecido como indicadores de rendimiento financieros fundamentales: Liquidez,  Solvencia, Ciclo de cobro y de pagos.
Norma______________________
ii. El Plan de Seguridad Informática incluye los procedimientos de verificación, análisis y evaluación de los controles generales relacionados con las operaciones del centro de proceso de datos, software, seguridad de acceso y de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones, así como los controles de aplicación.
Norma______________________

iii. Consta la resolución firmada por el Director General donde se define como áreas claves a la Caja Recaudadora de Efectivo, Puntos de ventas Nros. 1; 3 y 7, así como Centro de Elaboración de Alimentos. Los jefes y trabajadores de esas áreas rotan por otras áreas cada dos años.
Norma______________________

iv. En la Caja Recaudadora de Efectivo consta un documento público de Acceso Limitado, excepto para el Director General, Director de Contabilidad y Finanzas y el Jefe del departamento de Contabilidad.
Norma______________________

v. En el área del Servidor Central de la entidad solo tienen acceso el Director General, Director de Informática, el Administrador de la red interna y la especialista, de acuerdo con la resolución No. 25/10 firmada por el Director General.
Norma______________________

vi. Los expedientes de clientes y proveedores están debidamente habilitados con las facturas de ventas y compras, respectivamente. Estos expedientes sustentan los saldos pendientes de cobro y pago al cierre del mes de junio de 2011.
Norma______________________

vii. En los submayores de Inventarios los cargos y descargos corresponden a las entradas que aparecen en los Informes de recepción y las salidas a los Vales de salida para las áreas de la empresa y las facturas de ventas realizadas a los clientes.
Norma______________________

viii. Los contratos de compraventa por importes mayores de 5,000.00 CUC/CUP deben presentarse por el especialista en compras al Comité de Contratación para su evaluación y autorización.
Norma______________________

ix. El cajero – pagador solo debe pagar a un beneficiario a partir de un documento primario debidamente autorizado por el Director General.
Norma______________________

x. Cada trabajador posee en su expediente las funciones, atribuciones y responsabilidades del cargo que desempeña, de forma tal que haya un balance entre la separación de funciones, atribuciones y responsabilidades y el costo de la división de funciones que se establece como principio del Control Interno.
Norma______________________

1.11 Clasifique las situaciones siguientes en:

	1.Información
	A. Actividad de supervisión continuada.

	2.Comunicación interna.
	B. Evaluaciones puntuales

	3.Comunicación externa.
	


En cada situación debe FUNDAMENTAR SU RESPUESTA.

i. Una entidad cuyos responsables de una Unidad Empresarial de Base tenían que firmar un informe mensual, certificando de esta manera que se habían realizado determinadas conciliaciones. Cada mes se entregaban los informes, debidamente firmados. Sin embargo, cuando más tarde se pusieron de manifiesto problemas muy graves en el área, se descubrió que al menos dos de los responsables de la UEB no sabían exactamente qué se esperaba de ellos. Uno de ellos creía que la conciliación estaba lista ya con la identificación del importe de la diferencia entre las dos cifras. Otro responsable había seguido el proceso conciliatorio un paso más allá, creyendo que su objetivo quedaba cumplido cuando cada partida individual a conciliar quedaba identificada. De hecho, el proceso previsto no podía darse por finalizado hasta que se identificasen las causas de las diferencias y se tomasen las correspondientes medidas correctivas. ____
ii. La estadística del comportamiento de las emisiones contaminantes durante el ejercicio económico a informar a la autoridad facultada. ___
iii. La detección de existencias no comercializables no debería conducir solamente al registro de una provisión en los estados financieros, sino también a la determinación de las razones que originaron la imposibilidad de comercializar las existencias afectadas. ___
iv. El seguimiento de la rentabilidad de una gama de productos, las cuentas por cobrar por términos de cobros según contratos de compraventa, el  incremento (o disminución) del % de cuota de mercado, el % de devoluciones en ventas desglosado por clientes y causas y la estadística de accidentes del trabajo. ____
v. La entidad puede informar directamente a los suministradores del comportamiento esperado en sus relaciones con ella, en términos del diseño y calidad de los productos y servicios recibidos. ____
vi. El sistema de recolección de datos sobre el nivel de satisfacción de los clientes respecto de los productos de la entidad, las ventas por productos y zonas, el incremento o disminución de los clientes, las devoluciones y solicitudes de descuentos, la aplicación de las garantías de productos e información directa recibida en forma de quejas y otros comentarios. ____

vii. Las quejas y consultas de los clientes recibidas sobre envíos, recibos, facturas y otras actividades revelan la existencia de problemas operativos. ____

viii. Los directores de las actividades comerciales, de compras y de producción a nivel de la división, de las filiales o la casa matriz están en contacto directo con la explotación, por lo que cuestionarán los informes que contengan divergencias importantes respecto de su conocimiento de la explotación. ___
ix. Los clientes corroboran los datos de facturación implícitamente al pagar sus facturas. Por el contrario, las reclamaciones respecto de la facturación podrían indicar la existencia de deficiencias en los controles sobre el proceso de las transacciones comerciales. ____
x. Cuando se toma la decisión la decisión de evaluar todo el sistema de control interno de la entidad, deberá centrarse la atención en cada uno de los componentes del control interno relacionados con las actividades importantes. ____
xi. La revisión practicada por una aseguradora respecto de las políticas y prácticas de una entidad en materia de seguridad proporcionará datos sobre el funcionamiento de los controles, desde el punto de vista de la seguridad operativa, así como de su cumplimiento. ___

xii. El director  de una división gestionará la evaluación de su sistema de control interno, evaluando personalmente los factores relativos al ambiente de control y asignando a los encargados de las distintas actividades operativas de la división la evaluación de la eficacia de los demás componentes del control interno. ___
xiii. Las existencias de productos terminados pueden ser recontadas periódicamente. ___

xiv. Una combinación del trabajo de la auditoría interna y externa posibilita la realización de los procedimientos de evaluación que la dirección considere necesarios. ____

1.12 Enlace la columna A con la B. Fundamente su respuesta con dos ejemplos como mínimo:

	A
	B

	1. Sistema de información, flujo y canales de comunicación.
	1. Las medidas tomadas por errores y/o fraudes ocurridos en la entidad que, por su importancia o significación requieran ser generalizadas, deben ser comunicadas al resto de las áreas de la entidad para su conocimiento, evaluación, análisis e implementación.

	2. Rendición de cuentas.
	2. En los estados financieros debe constar nombres y apellidos, cargo y firma de los responsables que lo hacen y lo aprueban:
CERTIFICAMOS QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ESTADO FINANCIERO SE CORRESPONDEN CON LAS ANOTACIONES CONTABLES DE ACUERDO CON LAS REGULACIONES VIGENTES.

	3. Contenido, calidad y responsabilidad.
	3. Incorpora la información sobre hechos actividades, actividades y factores externos: los datos económicos correspondientes a un determinado mercado o industria que señalan cambios en la demanda de productos o servicios de la empresa.

	4. Evaluación y determinación de la eficacia del Sistema de Control Interno.
	4. El modelo SC-01 Movimiento de activos fijos tangibles se habilita para formalizar y dejar evidencia de todos los movimientos de activos fijos tangibles, impliquen o no su movimiento físico. La distribución de copias implica a la persona que lo recibe y que lo entrega, así como del que autoriza el movimiento.

	
	5. Incluye información sobre bienes y servicios necesarios en el proceso de producción, investigaciones de mercado sobre la evolución en las preferencias y exigencias de los clientes, sobre las actividades de desarrollo de productos por la competencia y respecto a iniciativas en materia de leyes y normativas.

	
	6. El flujo informativo circula en todos los sentidos y niveles de la organización: ascendente, descendente, transversal y horizontal.

	A
	B

	
	7. El director que rinde cuentas asume con plena responsabilidad sus actos, informando sobre el destino de los recursos asignados para su administración y custodia, así como de la forma y resultado de su aplicación

	
	8. Los directivos, en el ámbito de sus funciones, atribuciones y responsabilidades, tienen el deber legal y ético de responder e informar acerca de la administración, gestión, custodia y utilización de los recursos financieros y materiales asignados, ante el consejo de Dirección y el colectivo de los trabajadores.

	
	9. Cuando se detecte alguna deficiencia en el funcionamiento del sistema de Control interno, los directivos implicados deben diseñar las acciones correctivas y preventivas pertinentes, así como deben implementar acciones de seguimiento del cumplimiento de las medidas aprobadas.

	
	10. Los resultados de los conteos físicos de activos se comparan con los registros contables y se comunican los faltantes y sobrantes detectados a los responsables.

	
	11. Los auditores internos identifican las posibles deficiencias y le proponen las recomendaciones correspondientes a la dirección, respaldadas con informaciones útiles para determinar la relación costo – beneficio.


PROBLEMAS PARA EL PORTAFOLIO DE LOS EQUIPOS: 
P-1 INFORME DE INVESTIGACIÓN: Análisis Comparativo de los Informes internacionales sobre Control Interno y la Resolución No. 297/03 “Definiciones del control interno” con la Resolución No. 60/11 de la Contraloría General de la República de Cuba, en lo referido a:
· Definición de Control Interno.
· Componentes del Control Interno.

· Normas de Control Interno.

La distribución por equipos es como sigue:
· Equipo 1: Informe COSO I vs. Resolución No. 60/11.

· Equipo 2: Informe COSO – ERM vs. Resolución No. 60/11.

· Equipo 3: Informe MICIL vs. Resolución No. 60/11.

· Equipo 4: Resolución No. 297/03 vs. Resolución No. 60/11

El Informe de Investigación debe presentar la estructura siguiente:
· Introducción: Objetivos y fundamentación de la investigación.
· Desarrollo: Resultados de la investigación.
· Conclusiones de la investigación.
P-2 INFORME DE INVESTIGACIÓN: Seleccionar en el Glosario de Términos (Anexo 1) cuatro definiciones pertenecientes a los componentes Ambiente de control y Gestión y prevención de riesgos. No pueden coincidir los equipos.
P-3 INFORME DE INVESTIGACIÓN: Seleccionar en los Glosarios de Términos de la  Resolución No. 60/11 (Anexo 1 páginas 44 – 49) y en el libro Informe COSO (Anexo E páginas 165 – 170) cuatro definiciones pertenecientes al componente Actividades de control. No pueden coincidir los equipos.

P-4 INFORME DE INVESTIGACIÓN: Seleccionar en los Glosarios de Términos de la  Resolución No. 60/11 (Anexo 1 páginas 44 – 49) y en el libro Informe COSO (Anexo E páginas 165 – 170) cuatro definiciones pertenecientes a los componentes Información y comunicación y Supervisión y monitoreo. No pueden coincidir los equipos.

P-5 INFORME DE INVESTIGACIÓN: Definir que normas de los componentes del Control Interno se incumplen. Fundamentar las razones que sustentan los criterios del equipo:
En la Dirección de Atención a la Ciudadanía del Ministerio de la Industria Alimenticia se tramita una denuncia anónima, radicada en el expediente No. 01/06 sobre operaciones fraudulentas ejecutadas por dirigentes, funcionarios y algunos trabajadores de la Empresa Comercializadora y Empacadora de Productos Cárnicos derivados del cerdo. 
En la denuncia se señalan como elementos esenciales:
1)  Ajustes por faltantes de carne de cerdo y sus derivados carentes de expedientes de investigación u otro documento que justifique el cargo a Gastos del período, operación que centraliza el jefe del departamento de Contabilidad, quien explica a los especialistas encargados del registro de la operación, que obtendrá la aprobación del director, por el concepto de mermas, cuando en realidad constituyen desvíos con fines de enriquecimiento ilícito.
2) Violaciones en  la concertación de contratos comerciales de compra – venta, al pactar ventas en moneda convertible, con clientes no aprobados a comercializar en esta moneda, utilizando recursos en destinos no aprobados por la Comisión de Aprobación de Pagos en Divisa.

3) Existencia de nepotismo y amiguismo, así como indisciplina laboral.

4) Alto nivel de vida de los dirigentes de la entidad.

5) Facturar a los clientes con precios y tarifas alterados, elaborando en la entidad otra factura con diferentes cantidades para cubrir los faltantes de inventarios (doble facturación).

6) Cobros en efectivo no autorizados para las operaciones de ventas de carne vacuna y equina, que fueron sustentados únicamente por el modelo Recibo de Efectivo, sin detalles de los clientes.

7) Las mermas reales exceden los índices establecidos como norma, sin que se realicen chequeos periódicos en los diferentes procesos de la producción (Congelación, Despiece, Envasado)

8) No consta evidencia documental ni digital del Manual de Operaciones para la actividad productiva y comercializadora.

9) El sistema informático CONTAUDITA en su Módulo Facturación permite saltos y duplicidad en el consecutivo de facturas, así como da la posibilidad de acceder a la base de datos y modificar la factura confeccionada anteriormente.
10) El sistema informático CONTAUDITA no posee contraseñas de acceso, siendo estas operadas por varios especialistas, lo que limita determinar responsabilidades ante las violaciones.

11) Los trabajadores no poseen taquillas para resguardar sus pertenencias, por lo que acceden a las áreas de producción y venta con mochilas y otros medios, que posibilitan ocultar los productos y sustraerlos de la entidad.

P-6 INFORME DE INVESTIGACIÓN Traducción del documento PUBLIC COMPANY ACCOUNTING OVERSIGHT BOARD “An audit of internal control over financial reporting perfomed in conjunction with an audit financial statements”.
A cada equipo el profesor asignará las páginas del documento que estime pertinente, teniendo como criterio de tres páginas como máximo.
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