LABORATORIO DE EJERCICIOS

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PARTE III


TEMA III REVISIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
EJERCICIOS
3.1 Fundamente la importancia de las afirmaciones siguientes con, al menos, tres elementos que sustenten su opinión, se le recomienda utilizar ejemplos conocidos por Ud. para justificar su respuesta:
a) El Auditor debe obtener comprensión suficiente de los controles de la administración más relevantes para la acción de control. El Auditor debe comprender la estructura de control interno para planear la acción de control y determinar los exámenes a aplicar para obtener suficientes pruebas que respalden sus juicios acerca de ese control.
b) Los controles  que son relevantes para una auditoría son pertinentes al objetivo de la entidad de preparar estados financieros para fines externos que den un punto de vista verdadero y razonable, de acuerdo con un marco de referencia de información financiera aplicable.
c) Los controles para salvaguardar los activos están relacionados con la prevención o detección oportunas de transacciones no autorizadas y acceso no autorizado  a activos que pudieran  resultar pérdidas significativas y ser constitutivas de delito.
d) El auditor debe obtener un entendimiento de la naturaleza de la entidad. La naturaleza de una entidad se refiere a las operaciones, su propiedad y gobierno, los tipos de inversión que está haciendo y qué planea hacer, la manera en que está estructurada y cómo se financia. Un entendimiento de la naturaleza de la entidad hace posible al auditor entender las clases de transacciones, saldos de las cuentas y revelaciones que se esperan en los estados financieros.

e) El auditor utiliza el entendimiento del control interno para identificar los tipos de representación errónea de importancia relativa, y diseñar la naturaleza, oportunidad y extensión de procedimientos adicionales de auditoría.
3.2  Enlace la columna A con la B:
	A
	B

	1) Cuando el sistema de control interno implementado logra: eficiencia y eficacia en las operaciones, confiabilidad en la información; cumple con las leyes, reglamentos y políticas establecidas; y garantiza el control razonable de los recursos de todo tipo, a disposición de la entidad.
	1) Malo

	2) Los hallazgos no afectan el cumplimiento de los objetivos del control interno. 
	2) Satisfactorio

	3) Pueden existir errores contables y atrasos en el registro de operaciones, siempre que no distorsionen la información contable financiera y no influyan en el cierre del período contable.
	3)  Deficiente

	4) Existen incumplimientos de las regulaciones establecidas que han generado afectaciones económicas de escasa entidad y se evidencian riesgos que propician falta de control en los recursos a disposición de la entidad, y afectan el cumplimiento de los objetivos del control interno.
	4)  Aceptable


	A
	B

	5) Existen incumplimientos graves de la legislación vigente que denotan ineficiencia e ineficacia en el control y administración de los recursos a disposición de la entidad y en el cumplimiento de los objetivos del control interno. 
	5)  Aceptable

	6) Existen atrasos en los registros contables fuera del mes objeto de revisión, pero no son reiterativos.
	6) Malo

	7) Se detectan afectaciones económicas de considerable valor, que causan perjuicio económico, social o ambos.
	7) Malo

	8) Limitaciones en el alcance que no permiten realizar pruebas sustantivas o de cumplimiento. 


	8) Aceptable


3.3  Clasifique las técnicas de recolección de información (TRI) y los procedimientos generales de revisión (PGR). Para cada TRI clasifíquelas en Verbales (V), Oculares (O), documentales (D) y escritas (E). Fundamente su respuesta con tres ejemplos como mínimo.
a) Pruebas selectivas.
b) Entrevistas.

c) Observación.

d) Comprobación.

e) Muestreo estadístico.

f) Revisión selectiva.

g) Revisión analítica.

h) Conciliación.

i) Encuestas

j) Rastreo.

k) Tabulación.

l) Cuestionarios.

3.4  Prepare el orden del día de una entrevista a un directivo de una entidad dirigida a conocer cómo está organizado el ambiente de control en su organización. Debe contener como mínimo seis temas a preguntar.

3.5 Clasifique las fuentes de información para la revisión de los sistemas de Control Interno para los componentes Ambiente de control (AC) y Gestión y prevención de riesgos (GPR). Explique la utilidad para la revisión del Control Interno de cada fuente de información.

a) Actas del Consejo de Dirección.

b) Fraudes (financieros, contables, informáticos).

c) Incumplimientos con los clientes, proveedores u otros acreedores.

d) Principales contratos y obligaciones con sus proveedores y prestamistas.

e) Estructura y diagrama organizacional.

f) Diseño de los puestos de trabajo, acorde  con la legislación laboral vigente.

g) Política sobre selección y captación del personal.

h) Violaciones de las normas de seguridad y protección físicas que ocasionaron robos y pérdidas a la entidad, etc.

i) Reglamento Disciplinario Interno, Código de conducta y/o de ética.

j) Planes de trabajo anuales, mensuales e individuales.

k) Plantilla aprobada y cubierta.

l) Expedientes laborales habilitados por trabajador.
m) Cambios en la legislación, reglamentos, programas de ajuste, tecnología, cambios de autoridades, etc.

n) Inversión en la producción de nuevos bienes o servicios.

o) Reducciones de personal.

p) Planes de Prevención de Riesgos de períodos anteriores.

3.6 A continuación se enumeran algunas de las pruebas de cumplimiento  previstas para la revisión del Sistema de Control Interno en cualquier revisión que se realice. Se pide para cada una identificar el componente, norma de Control Interno que le corresponde, dos fuentes de información que pueden utilizarse y dos ejemplos de errores que pueden detectarse con la prueba de cumplimiento. Presentar la respuesta como sigue:
	PRUEBA DE CUMPLIMIENTO No.
	COMPONENTE
	NORMA
	FUENTE DE INFORMACIÓN
	ERRORES


a) Comprobar que se revisa y actualiza periódicamente el Plan de Prevención de Riesgos, con la participación activa de los directivos y demás trabajadores de la entidad.
b) Verificar si se especifican los objetivos de control en función de los riesgos internos, externos y de actividad definidos.
c) Revisar que se cumplen las normativas establecidas para la contratación del personal; se aplican, controlan y evalúan los sistemas de pago por rendimiento, así como sus resultados; y se mantienen actualizados, localizables y correctamente archivados los documentos de la administración de recursos humanos.

d) Investigar que posee el documento legal de creación y asignación de la personalidad jurídica a la entidad; cuando se delegan funciones o tareas, se asigna la autoridad necesaria a quien se delega, para que pueda tomar las decisiones y emprender las acciones más oportunas para ejecutar su cometido; y se supervisa el trabajo y los resultados de los subordinados a los cuales se les delegó autoridad.
e) Indagar que están  establecidos los requisitos de idoneidad que deben cumplir los diferentes cargos; cuenta la entidad con un procedimiento documentado para el proceso de selección de los trabajadores; está elaborado el programa de acogida a los nuevos trabajadores, que garantice su iniciación laboral y desarrollo profesional y laboral; entre otros.
f) Comprobar si la entidad ha identificado los riesgos vinculados a los dominios o puntos clave de la organización en: internos, externos y de la actividad propia de ésta.

3.7 Para cada prueba de cumplimiento utilizada para la revisión de los Elementos Claves del componente No. 3 Actividades de control, defina:

I. el Elemento Clave al que pertenece;

II. tres errores relacionados con la prueba de cumplimiento; y 
III. dos fuentes de información (como mínimo) que el auditor utiliza para descubrirlo.
a) Custodia y archivo adecuado del efectivo y los registros contables correspondientes.

b) Cumplimiento del calendario de pagos aprobado por la autoridad facultada.

c) Cumplimiento de la política de cobros aprobada por la autoridad facultada.

d) Las tareas y responsabilidades relativas a las transacciones y hechos deben estar autorizadas,  registradas y revisadas por  personas diferentes, en los casos debidamente justificados.

e) Las facturas comerciales emitidas se corresponden con los artículos enviados y recepcionados por el cliente de la entidad auditada.

f) Registro oportuno de las facturas comerciales, cuyos envíos estén autorizados por la autoridad facultada.

g) Registro exacto de las devoluciones de ventas autorizadas por la autoridad facultada.
h) Conteo físico por muestra de los activos fijos.

i) Cumplimiento de las medidas de salvaguarda ante la posible pérdida del activo fijo.

j) Actas de Responsabilidad firmadas por los custodios de estos medios.
k) Los saldos que muestran las cuentas por pagar están debidamente sustentados por las facturas comerciales realmente recibidas del proveedor.

l) Pagos anticipados debidamente controlados y sustentados por los documentos correspondientes.

m) Tratamiento aplicado a las reclamaciones a los proveedores por mercancías no recibidas.

n) Análisis periódicos de los órganos de dirección colectiva de la ejecución de los presupuestos y planes aprobados, identificando variaciones, tendencias o cambios significativos y sus causas.
o) Evaluaciones periódicas de los indicadores de desempeño aprobados para la entidad e incluidos en su sistema de información.
p) Entrega oportuna de la información financiera y de gestión para la toma de decisiones en los órganos colegiados de dirección.

q) Entrega en las fechas establecidas de la información financiera y de gestión a los órganos y organismos externos, según lo establecido en la legislación vigente.

3.8 Para cada prueba de cumplimiento utilizada para la revisión de las normas del componente No. 3 Actividades de control, defina:

I. la norma  a la que pertenece;

II. tres errores relacionados con la prueba de cumplimiento; y 

III. dos fuentes de información (como mínimo) que el auditor utiliza para descubrirlo.

a) Están asignadas a personas diferentes las tareas y responsabilidades esenciales, relativas al tratamiento, autorización, registro y revisión de las transacciones y hechos.

b) Están establecidos los mecanismos de aprobación, autorización, supervisión y evaluación de cada proceso, subproceso, actividades y transacciones.

c) Se ha habilitado un expediente que contenga los documentos donde se muestren los resultados de las  acciones de control realizadas.

d) Tienen definidas las firmas autorizadas para las diferentes operaciones de la entidad.

e) Existen diferencias entre el Balance de Comprobación Mensual con los documentos, submayores y cuentas correspondientes.

f) Tienen mecanismos de seguridad para proteger los recursos, activos, registros y comprobantes.

g) Existe un plan de rotación del personal que tiene a cargo las tareas con mayor probabilidad de comisión de fraudes e irregularidades.

h) Existe un sistema de información con indicadores cuantitativos y cualitativos.

i) Existe un Plan de Seguridad Informática para proteger la integridad, confiabilidad y disponibilidad de datos y recursos de las tecnologías de la información.

j) Están establecidos indicadores para medir el rendimiento de cada proceso.

k) Están establecidos los mecanismos para el control y supervisión de los medios de computación.

l) Se revisan y actualizan los sistemas contables y presupuestarios con el propósito de generar una garantía de exactitud en los registros.

m) Están identificadas las personas autorizadas para acceder a los recursos, activos, registros y comprobantes y éstos tienen firmadas las Actas de responsabilidad.

n) Los contratos económicos cumplen con lo establecido en la legislación vigente.

3.9 Para cada prueba de cumplimiento utilizada para la revisión de las normas del componente No. 4 Información y comunicación, defina:

I. la norma  a la que pertenece;

II. tres errores relacionados con la prueba de cumplimiento; y 

III. una fuente de información (como mínimo) que el auditor utiliza para descubrirlo.

a) Es clara y detallada la información para la toma de decisiones.
b) No hay duplicidad en la información y en los datos.

c) Están elaborados los flujos de información que permiten conocer origen y destino.
d) Los dirigentes y trabajadores realizan adecuadamente el envío de mensajes.

e) Facilitan la rendición de cuentas por parte de directivos, ejecutivos y funcionarios.

3.10 Para cada prueba de cumplimiento utilizada para la revisión de las normas del componente No. 5 Supervisión y monitoreo, defina:

IV. la norma  a la que pertenece;

V. tres errores relacionados con la prueba de cumplimiento; y 

VI. una fuente de información (como mínimo) que el auditor utiliza para descubrirlo.

a) El Sistema de Control Interno se corresponde con las particularidades de la entidad.
b) El personal está informado acerca de los controles y nuevas disposiciones.

c) Los informes y estados financieros se entregan en las fechas establecidas.

d) Se realizan las evaluaciones periódicamente.

e) Se implementan las recomendaciones de auditores internos y externos para mejorar el control interno.

f) Existe evidencia del análisis de los resultados de las acciones de control realizadas con los trabajadores.

3.11 Seleccione, al menos, dos pruebas de cumplimiento definidas para cada componente del Control Interno, diseñe los hallazgos correspondientes y prepare un Informe de Revisión del Sistema de Control Interno donde otorgue la calificación de Aceptable y Malo. Tenga en cuenta los criterios cualitativos para la calificación de los sistemas de Control Interno.
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